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70 lat Banku Spoldzielczego w Itawie. To solidne fundamenty
i produkt szyty na miare. WYWIAD, HISTORIA NA
ARCHIWALNYCH ZDJECIACH

data aktualizacji: 2018.05.21

"Bank w 1948 roku rozpoczynatl dzialalnos¢ od dwdch teczek: udzialow cztonkowskich i
kredytow" - mawiala wieloletnia prezes zarzadu i kierownik Banku Spoldzielczego w Ilawie,
niezyjaca juz Regina Plotkowska. Dzisiaj, po 70 latach, to prezna i nowoczesna, uniwersalna
finansowa instytucja, obslugujaca ponad 13 tysiecy rachunkow, ktorej ufaja klienci w
trzech powiatach. Siedem dekad ciekawej historii to zmieniajace sie siedziby, oferta, ludzie.
Ale wartosci, na ktéorych zbudowany zostal Bank Spéldzielczy w Itawie, pozostaja
niezmienne. To przede wszystkim ciagly rozwaéj, bezpieczenstwo i otwartos¢ na potrzeby
klientow, ktorzy znajda tu dostownie produkty szyte na miare. To takze fakt, ze bank
wspiera lokalna spolecznos¢, w ktorej funkcjonuje.

Spétdzielnia Oszczednosciowo-Pozyczkowa z ograniczong odpowiedzialnoscia - to pierwsza nazwa
dzisiejszego Banku Spdtdzielczego w Itawie. 8 stycznia 1948 roku zatozyto go 15 dziataczy,
mieszkancow Itawy i rolnikow z okolicznych miejscowosci. Poczatkowo spétdzielnia dziatata w Itawie,
a ponadto w miejscowosciach Rudzienice, Jedrychowo i Piotrkowo. Wkrotce skala dziatalnosci objeta
caly teren powiatu itawskiego. Na tych tzw. ziemiach odzyskanych rolnicy dopiero zaczynali



gospodarowac, stad ich zapotrzebowanie na kredyty byto duze.

Finansujac zakup sprzetu rolniczego, materiatu siewnego, czy nawozow, a czesto tez pierwszej
krowy bank wspieral lokalny rozwdj gospodarczy. Z roku na rok zwiekszala sie liczba czlonkow i
rosty fundusze wtasne. Po wielu przeksztatceniach, spowodowanych rozwojem, ale i legislacja,
wreszcie w 1973 roku spoétdzielnia zmienita nazwe na Bank Spotdzielczy w Itawie, ktorej uzywa do
dzisiaj. W swojej 70-letniej historii bank sukcesywnie rozbudowywatl swoja siedzibe na ulicy
Sobieskiego, ktora zajmuje juz od 30 lat. Budowe lokalu sfinansowat z wiasnych srodkéw.

Obecnie Bank Spotdzielczy w Itawie jest jednym z 350 bankow zrzeszonych w Banku BPS Spétka
Akcyjna. Dzialanie w grupie pozwala na wieksze bezpieczenstwo i wdrazanie nowoczesnych
rozwigzan produktowych i technologicznych, a jednoczesnie na zachowanie podmiotowosci formalno-
prawnej. Bank jest obecny w trzech powiatach: itawskim, ostrédzkim i nowomiejskim. Zrzesza dzisiaj
ponad 1 500 czlonkéw i dysponuje kapitatem wlasnym przekraczajacym 20 min zi.

Obchodzona obecnie 70. rocznica dziatalnosci jest okazja do wspomnienia osdb, ktore przyczynity sie
do rozwoju banku. To przede wszystkim Urszula Witkowska, ktéra pelnila funkcje prezesa
zarzadu przez 30 lat, od 1978 do 2008 roku.
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Dzisiaj, z okazji jubileuszu 70-lecia Banku Spoétdzielczego w Itawie, rozmawiamy z prezesem zarzadu
Zbigniewem Gnaczynskim. Te funkcje petni on od 10 lat. Zatem ten rok to takze jego maly osobisty
jubileusz. Jakie sa kluczowe wartosci itawskiego BS? Co odroznia oferte banku od tej, ktora
proponuja placowki komercyjnych instytucji? Zapraszamy do lektury wywiadu.
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Na rynku, takze ilawskim, wiele jest placowek bankow ogolnopolskich oraz takich
reprezentujacych miedzynarodowe korporacje finansowe. Natomiast Bank Spéldzielczy w
Ilawie jest bankiem lokalnym. Co to oznacza w praktyce?

Zbigniew Gnaczynski, prezes zarzadu Banku Spoldzielczego w Itawie: Trzeba
rozpocza¢ od tego, ze wlascicielami Banku Spétdzielczego w Itawie sa jego cztonkowie,
ludzie z tego terenu. Przed 70 latami bank zatozyli mieszkancy i to oni do dzisiaj
pozostaja jego wlascicielami. Reprezentujemy rodzimy, polski kapitat, ktory tutaj, na
miejscu, jest akumulowany i pomnazany. Warto tez podkresli¢, iz jesteSmy spotdzielnia,
ale cata nasza dziatalnos¢ opiera sie na przepisach bankowych. Ponadto jestesSmy
instytucja, ktora od zawsze czes¢ zarobionych srodkow przekazywata na wsparcie
lokalnej spotecznosci. Tak jest do dzisiaj. Staramy sie wspierac¢ lokalne przedszkola i
szkoty, kluby pitkarskie, turnieje i zawody, akcje profilaktyki prozdrowotnej, czy
kampanie edukacyjne dla dzieci dotyczace bezpieczenistwa w kontekscie bankowosci.
Wazny jest dla nas bezposredni osobisty kontakt z klientami, co daje mozliwos$¢
wstuchania sie w to, co maja nam do powiedzenia. Stad nasza obecnosé na wielu
festynach i wydarzeniach organizowanych we wszystkich gminach, gdzie prowadzimy
nasza dzialalnos¢. Inny, praktyczny i wazny wymiar lokalnosci polega na tym, ze
struktura, w jakiej funkcjonuje Bank Spétdzielczy w Itawie, skraca proces decyzyjny.
Czesto kluczowe dla klienta decyzje moga zapas¢ w zaledwie kilka dni, a to bardzo
istotne dla rodzin planujacych zakup nieruchomosci czy przedsiebiorcy, ktéry chce
inwestowac i rozwija¢ swoja dziatalnosc¢. Z naszego doswiadczenia wynika, ze klienci
doceniajg mozliwo$¢ rozmowy o istotnych dla nich planach, inwestycjach bedacych
zyciowa droga rozwoju, na miejscu, w lokalnym banku. Dostarczamy szereg
standardowych produktéw bankowych, ale tez takie "szyte na miare", dostosowane do
indywidualnych preferencji i oczekiwan.

Ostatnio glosno bylo o dwoch pracownicach Banku Spéldzielczego w Itawie, ktore
zapobiegly wyludzeniu na szkode Panstwa klientki, seniorki z Itawy. Ta Pani zawdziecza im
fakt, ze nie stracila zyciowych oszczednosci.



Nasze pracownice dobrze znaja spora czesc klientow, ich nawyki. Wiedza na przyklad, ze
dany senior zawsze odwiedza placowke w towarzystwie kogos bliskiego. Gdy zatem
przychodzi sam, a do tego jest zdenerwowany, to zapala sie czerwone swiatto. To takze
wynik szkolen, ciagtego podnoszenia kwalifikacji. Dzieki temu nasi pracownicy sa
swiadomi wspotczesnych zagrozen i umieja prawidtowo zareagowaé. Czasem, jak we
wspomnianym przypadku, moze to uchronic klienta przed duzym zyciowym btedem.
Odnotowujemy staty wzrost kompetencji, wyksztatcenia i zaangazowania naszych
pracownikéw. To mozliwe dzieki filozofii ciagtego inwestowania w rozwdj i

szkolenia. Wcigz staramy sie wdrazac¢ coraz lepsze standardy obstugi klienta i zapewniac
komfortowe warunki tej obstugi. Wyrazem tego jest chocby modernizacja gtéwne;j
siedziby naszego banku na ulicy Sobieskiego w Itawie. Priorytetem tej inwestycji bylo
stworzenie nowoczesnego i przede wszystkim bezpiecznego srodowiska. Wprowadzajac
zmiany, staramy sie stuchac naszych klientow. Przykladem jest zgtoszona i uwzgledniona
potrzeba utworzenia w banku osobnego stanowiska do obstugi przedsiebiorcéw, a
ponadto uniwersalna obstuga przy kazdym ze stanowisk i zapewnienie wiekszej dyskrecji
podczas procesu obstugi.

Lokalnos¢ to jeden z fundamentow Banku Spéldzielczego w Itawie. Kolejnym kluczowym
skojarzeniem jest rolnictwo.

Stusznie, bo wywodzimy sie z rolnictwa i obstuga tej grupy zawodowej to, dzieki
wieloletniemu doswiadczeniu, nasza mocna strona i jedna z kluczowych kompetencji.
Rolnicy stanowia istotna czes$¢ naszej bazy klientow. Ale Bank Spotdzielczy w Itawie
dzisiaj jest nowoczesna i uniwersalna instytucja finansowa z konkurencyjna oferta dla
roznych grup, w tym matych i Srednich przedsiebiorstw, jednostek samorzadu
terytorialnego, wspolnot mieszkaniowych, podmiotéw niekomercyjnych i oczywiscie oséb
fizycznych, w tym takze mtodych. Nasze portfolio produktéw jest réznorodne i szerokie,
a ponadto elastyczne. Cechuje nas duza zdolnos¢ przystosowania sie do warunkéw
rynkowych i oczekiwan klienta. Na przyktad, jesteSmy w stanie w przeciagu tygodnia
wprowadzi¢ do oferty nowy kredyt, dostosowany do wymogéw unijnego dofinansowania
w ramach konkretnego programu.

Bank Spoldzielczy w Itawie swietuje obecnie swoje 70-lecie. Ostatni podobny jubileusz
obchodzono tu uroczyscie dokladnie 10 lat temu. Co zmienilo sie przez te miniona dekade?

Z pewnoscia znaczaco poszerzyla sie nasza oferta produktowa. Skala dziatalnosci banku,
mowa tu o sumie bilansowej, zwiekszyta sie dwukrotnie. To niezmiernie cieszy, bo takie
wieksze obroty najlepiej Swiadcza o stale rosnacym zaufaniu naszych klientow. W naszej
ocenie do takiego wyniku w duzej mierze przyczynia sie przejrzystos¢ naszych ofert, brak
ukrytych kosztow i "niespodzianek". Dla przyktadu nasza tabela optlat i prowizji liczy
kilkanascie stron, podczas gdy w wielu bankach komercyjnych stron w cenniku jest
kilkadziesiat. Okres dynamicznego rozwoju, jaki odnotowaliSmy w ostatnich latach,
pozwolil nam na rozpoczecie kolejnego rozdziatu w historii Banku Spétdzielczego w
Itawie, ktory wcale nie jest juz maty. Wszelkie wskazniki i wysokie miejsca w rankingach
Swiadcza o tym, Ze jest obecnie nowoczesnym bankiem o sredniej wielkosci. Minione
dziesieciolecie to takze wprowadzenie bankowosci elektronicznej. Ponadto od
stosunkowo niedawna prowadzimy obstuge walutowa naszych klientow. Nasza aktualna
struktura to centrala w Itawie, oddzialy w Ostrdédzie, Mitomtynie i Grodzicznie oraz punkt



kasowy w Mrocznie. Serdecznie do nich zapraszamy.

Dziekujemy za rozmowe.

Dziekuje.

Historia Banku Spétdzielczego w Itawie na archiwalnych zdjeciach (zrédto: archiwum BS w Itawie).

Regina Ptotkowska - wieloletnia kierownik i prezes zarzqdu banku, jedna z najbardziej
zastuzonych osob w jego historii.

Na przestrzeni tych 7 dekad wizerunek Banku Spotdzielczego w Itawie wielokrotnie sie
zmienial. Niezmienne pozostaly wartosci.
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Tak Bank Spotdzielczy w Itawie swietowal swoje 50-lecie. Od tego momentu minety kolejne
dwie dekady. Dzisiaj to nowoczesny bank, zajmujgcy wysokie miejsca w rankingach, ktory
moze sie pochwali¢ duzq elastyczng i gotowosciq dopasowania oferty do indywidualnych
potrzeb danego klienta.
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Tak dzisiaj prezentuje sie siedziba Banku Spotdzielczego przy ulicy Sobieskiego w Itawie.
Niedawno ukonczono gruntownqg modernizacje obiektu.

Publikacja zlecona.

Zrédto:
https://www.infoilawa.pl/aktualnosci/item/54617-70-lat-banku-spoldzielczego-w-ilawie-to-solidne-fundamenty-i-produkt-szyt
y-na-miare-wywiad-historia-na-archiwalnych-zdjeciach



