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Burzliwe nowego poczatki. Olsztynska Koma odbiera smieci
ilawian

data aktualizacji: 2017.04.11

"Zmiany rodza obawy i pytania, taka sytuacja nas nie dziwi. Poczatki czegos nowego sa
zawsze trudne, ale jestem przekonany, ze mieszkancy Itawy sie do nas przekonaja" -
skomentowal w rozmowie z nami przedstawiciel olsztynskiej spotki Koma, ktora od
niedawna odpowiada w naszym miescie za odbior odpadéw komunalnych. Z koordynatorem
firmy w Ilawie skontaktowalisSmy sie, by uzyska¢ odpowiedzi na pytania i uwagi, ktorymi
zasypuja nas mieszkancy.

Na nasza redakcyjna skrzynke mailowa trafito juz kilka zapytan czytelnikdw w sprawie zmian w
zakresie odbioru odpadéw komunalnych w Itawie.

Przypomnijmy, ze w $wiadczeniu takich ustug lokalne spoétki komunalne Eko i Spomer zastapita duza
spotka z Olsztyna, Koma. To wlasnie ta firma wygrata ogtoszony przez Zwiazek Gmin Regionu
Ostrédzko-Ttawskiego "Czyste Srodowisko" przetarg na odbiér odpadéw komunalnych na terenie
Itawy do konca 2019 roku. Na razie jednak Koma swiadczy w naszym miescie ustugi nie w oparciu o
stata umowe dlugoterminowa, lecz na podstawie 3-miesiecznego zaméwienia udzielonego przez



"Czyste Srodowisko" z wolnej reki. Powodem jest zakwestionowanie przez lokalne spétki komunalne
wyniku przetargu. Spor ten, o czym informowaliSmy juz na portalu, ostatecznie rozstrzygnie Krajowa
Izba Odwotawcza z siedziba w Warszawie.

Smieci jednak nie czekaja na stotecznych urzednikéw, a nieuniknione zmiany, ktére sa wynikiem
zmiany operatora, budza wsréd mieszkancow Itawy wiele zastrzezen i pytan. Wyjasniamy te, ktére
czytelnicy skierowali na nasza redakcyjna skrzynke.

BLOKI. KIEDY PRZYJEZDZA SMIECIARKA?

Na stronie internetowej spotki Koma dostepny jest szczegétowy harmonogram odbioru wszelkich
odpadow z nieruchomosci w zabudowie jednorodzinnej (LINK).

- A co z zabudowa wielorodzinng, w ktérej mieszka wieksza czes¢ itawian? Jak czesto nowa firma
odbiera $mieci z takich budynkow? - pyta pierwszy z naszych czytelnikow.

Tu na stronie rzeczywiscie nie znajdziemy informacji. Szczegoéty przyblizyt nam natomiast f.ukasz
Wytrykowski, koordynator spotki Koma w Itawie.

- Zgodnie z umowa mamy obowiazek odbioru odpadéw z nieruchomosci w zabudowie wielorodzinnej
dwa razy w tygodniu i oczywiscie wywiazujemy sie z tego zobowiazania - powiedzial nam pracownik
firmy Koma. - Jeden z sektoréw obstugujemy w kazdy poniedziatek i czwartek, a drugi - w kazdy
wtorek i pigtek. W srode smieci odbierane sa z firm oraz dodatkowo z miejsc, gdzie kontenery
zapehity sie szybciej.

ODPADY "DUZE". FOTEL MUSI POCZEKAC
Kolejny internauta zgtosit nam "Smieciowy problem" przy ulicy Grunwaldzkiej w Itawie.

- Przespacerowalem sie po okolicy i co widze? Smieci! Ta firma sprzata tylko swoje pojemniki, a co z
reszta? Rozumiem, nie maja umowy ze wspdlnotami. Tak czy siak, poprzednia lokalna firma sprzatata
wszystko. Co ze Smieciami wiekszymi, jak np. ten fotel? - pyta itawianin.

Faktycznie, do czasu ostatecznego unormowania sie sytuacji pod wzgledem prawnym i formalnym
odpady wielkogabarytowe moga stanowi¢ pewien problem.

- Zgodnie z harmonogramem odpady wielkogabarytowe odbierzemy z kazdej lokalizacji raz w ciagu
trzech miesiecy - mowi Lukasz Wytrykowski. - Poprzednio lokalne spétki komunalne miaty dodatkowe
umowy zawierane ze spotdzielniami, wspolnotami mieszkaniowymi i zarzadcami nieruchomosci. To
na ich podstawie odpady wielkogabarytowe byly odbierane po zgtoszeniu. My na razie nie mamy
takich umoéw i $wiadczymy ustugi w oparciu o harmonogram uzgodniony ze zwiazkiem gmin "Czyste
Srodowisko".

"GROZA, ZE NIE ODBIORA"

Inna osoba zwrdcita nam uwage na umieszczane na kontenerach adnotacje spotki o nastepujacej
tresci: "Uprzejmie prosimy o wystawianie odpadow przed posesja do godziny 6:00 zgodnie z
powyzszym harmonogramem - w przeciwnym wypadku nie zostang odebrane.' Zdaniem mieszkanca
to grozenie.

- A co z ludZmi starszymi? Babcia, dla przyktadu 80-letnia, ciekawe, czy wystawi pojemnik -
zastanawia sie nasz czytelnik.


http://koma.net.pl/harmonogram-odbioru-odpadow/?city=I%C5%82awa&address=

- W zadnym wypadku nie jest to grozenie, jest to po prostu uprzejma prosba z naszej strony - méwi
koordynator Komy. - Wystawianie pojemnikéw przed posesje jest wymagane na podstawie
regulaminu zwigzku gmin "Czyste Srodowisko". Powodéw mozna wymienié kilka, przede wszystkim
pracownicy nie moga wchodzi¢ na teren prywatny, czesto nie zycza sobie tego sami wtasciciele, a na
posesji moga znajdowac sie czworonogi. Co wiecej, zdarzato sie, ze mieszkancy pozostawiali tuz przy
pojemnikach, na wtasnych posesjach, inne przedmioty, np. nawet teczke z waznymi dokumentami.
Gdy smieci sa wystawione, unikamy takich sytuacji.

JAK PLACIC?

Kolejny mieszkaniec dopytuje o kwestie ptatnosci. Wczesniej mozliwe byto m.in. uiszczanie optaty za
gospodarowanie odpadami gotowka w kasie lokalnej spotki komunalnej, a teraz?

- Spdtka Koma nie pobiera optat, powinny one byé wnoszone, na podstawie wczesniej ztozonych
deklaracji, bezposrednio do zwigzku gmin "Czyste Srodowisko" - wyjasnia Lukasz Wytrykowski.

Jak wnioskujemy z informacji udostepnionych na stronie wskazanej organizacji, najprostsza i
najwygodniejsza forma wydaje sie by¢ przelew na indywidualny numer konta bankowego.

ROZUMIEJA OBAWY

Nasz rozmoéwca przyznaje, ze liczne obawy, pytania i skargi mieszkancow nie dziwia, a z podobna
niepewnoscia spotka Koma miata juz do czynienia wczesniej, gdy rozpoczynata dziatalnosé¢ w innych
miastach, gdzie poprzednio odbiorem odpadéw komunalnych dlugo zajmowaly sie lokalne spoiki.

- Poczatki zawsze sa trudne, zmiany rodza obawy, nagle, po 20-30 latach na lokalnym rynku pojawia
sie kto$ nowy - mowi pracownik Komy. - Prosze mi zaufac, za jakis czas mieszkancy Itawy przekonaja
sie, ze jest to zmiana na lepsze, a ustugi Swiadczone sa na nowym, wyzszym poziomie. Jestem
przekonany, ze itawianie sie do nas przekonaja. Obecnie doktadamy wszelkich staran, by jak
najszybciej gruntownie oczysci¢ miasto.

Firma zacheca do korzystania z numeru, pod ktéry spétce mozna bezposrednio zgtaszaé potrzebe
podjecia interwencji.

- Prosimy mieszkancow o telefonowanie pod numer 89-526-26-26, na pewno bedziemy reagowac -
zapewnia Lukasz Wytrykowski.

»,Na razie taniej znaczy gorzej” - ocenia mieszkanka osiedla Podlesnego, ktéra dzisiaj rano nadestata
nam ponizsze zdjecie. Spotka przyznaje, ze potrzebuje pewnego czasu na zapoznanie sie ze specyfika
Itawy i zapewnia, ze dotozy staran, by mieszkancy byli z jej ustug zadowoleni. Potrzebe wywozu
$mieci z okreslonej lokalizacji mozna zgtaszac¢ spétce pod podanym powyzej numerem telefonu.

Zrédlo: https://www.infoilawa.pl/aktualnosci/item/44565-burzliwe-nowego-poczatki-olsztynska-koma-odbiera-smieci-ilawian



