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Mieszkancy Ilawy stratni na e-zakupach
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Wystawiaja przedmioty na sprzedaz, nawet ich nie posiadajac, lub wysylaja kuriera z
uszkodzonym towarem. Pozniej po prostu nie odbieraja telefonow. Do takich przestepstw
dochodzi w sieci codziennie. Ostatnio na e-zakupach stracili mieszkancy Ilawy.

- Kazdy z nas lubi robi¢ zakupy, a szczegélnie wtedy, kiedy siedzimy w cieptym domu z kubkiem
herbaty. Szukajac wyjatkowych okazji, przegladamy portale aukcyjne. Jednak czasem chec
zaoszczedzenia i roztargnienie wykorzystuja oszusci - przestrzega sierz. sztab. Joanna Kwiatkowska,
oficer prasowy KPP w Itawie.

Przekonat sie o tym ostatnio mieszkaniec Itawy, ktory chciat kupi¢ statyw fotograficzny z plecakiem.
Mezczyzna zaptacit za towar i przesytke i do chwili obecnej nie otrzymat paczki. Kolejny zgtaszajacy
postanowit kupic za posrednictwem sieci meskie manekiny. Tym razem przesytka po wptaceniu
pieniedzy przyszla, jednak jeden z przedmiotéw byt uszkodzony. Kupujacy odestat go do sprzedawcy
i... od tego czasu telefon przedsiebiorcy milczy.

By internetowe zakupy nie skonczyly sie zawodem...

Pamietajmy, by kupujac w sieci, kierowaé sie zasada ograniczonego zaufania do sprzedajacego.
Zachowujmy cala korespondencje ze sprzedawca. Jesli nas oszuka, pozwoli to policji szybko go ujac.
Korzystajmy tylko ze znanych i sprawdzonych portali internetowych, sprawdzajmy opinie oraz
komentarze. Sklep powinien tez poda¢ swdj adres i numer telefonu, poniewaz w razie potrzeby
utatwi to kontakt. Przy ptaceniu karta kredytowa zwracajmy uwage, czy potaczenie internetowe jest
bezpieczne i czy przesylane przez nas dane nie zostana wykorzystane przez osoby nieuprawnione.
Na dole strony powinien pojawic¢ sie symbol zamknietej ktodki, a na koncu adresu - literki ,https”.
Zazwyczaj mozna tez zamowi¢ towar z opcja ptatnosci przy odbiorze. Kupujac telefon komérkowy,
zapytajmy o tadowarke i dowdd zakupu, poniewaz telefony pochodzace z kradziezy sprzedawane sa
zazwyczaj bez tadowarki i dokumentacji. Zamawiajac sprzet, zapytajmy, czy sprzedawca dotacza
oryginalne oprogramowanie na ptytach i instrukcje obstugi. Pamietajmy, ze mamy mozliwos$¢
uzgodnienia sposobu ptatnosci za wybrany przedmiot. Jesli tylko pojawily sie watpliwosci co do
wiarygodnosci sprzedajacego, warto uméwic sie na "ODBIOR OSOBISTY", lub wybraé opcje
platnosci "ZA POBRANIEM", ktdra kosztuje o kilka ztotych wiecej, ale jest bezpieczniejsza.

- Jesli, mimo zachowania zasad ostroznosci, zamowiony towar do nas nie dotrze lub dostaniemy
zamiast produktu puste pudetko, natychmiast zadzwonimy na policje na bezptatny numer alarmowy
997 lub 112 z telefonéw komérkowych - dodaje Joanna Kwiatkowska. - Zapisana korespondencja i
przestana przez oszusta paczka beda stanowily dowdd przestepstwa.
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