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"Zrédlo" mialo poméc. Na razie powoduje kolejki

data aktualizacji: 2015.03.02

System, ktory laczy w sobie m.in. rejestry PESEL, dowodow osobistych i aktow stanu
cywilnego oraz obslugujaca go aplikacja Zrédlo, mial ruszy¢ dzis pelna para. Jednak juz o
poranku w urzedach stanu cywilnego na terenie calego kraju pojawily sie problemy z
aplikacja. Jak sprawdziliSmy, nie ominely one réwniez Itawy. Jesli nie mamy pilnej sprawy,
wizyte w urzedzie lepiej przelozyc.

Jeszcze do konca lutego br. urzedy stanu cywilnego w Polsce w duzej czesci pracowaty recznie -
przygotowanie dokumentéw polegato m.in. na przegladaniu archiwéw i przesytaniu poczta
dokumentéw pomiedzy placowkami w catym kraju. Zmieni¢ to ma wprowadzenie nowego
elektronicznego systemu. Aplikacja Zrédto, czyli nowy program, do ktérego sa wprowadzane dane ze
wszystkich urzedéw stanu cywilnego w kraju, ruszyta dzisiaj. Jak na razie, zamiast pomdc, powoduje
kolejki. Od rana pojawiaja sie sygnaty o tym, ze pracownicy nie moga zalogowac sie do systemu.
Pojawily sie réwniez informacje o problemach z systemem obstugujacym dowody osobiste.

Postanowili$my sprawdzié, jak pierwszy poranek funkcjonowania systemu Zrédto wygladat w Iawie.

- Nie mielismy problemu z zalogowaniem sie do sytemu, ale dziala on wolno i zawiesza sie -
poinformowata nas Kinga Witkowska, kierownik Urzedu Stanu Cywilnego w Itawie. - Rano urzad byt
zmuszony sporzadzi¢ dwa akty zgonu w sposob tradycyjny. W tej chwili aplikacja dziala, ale czas
wykonywania dziatan jest dtuzszy, niz miato to miejsce przed jego wprowadzeniem.



By zalatwic sprawe, trzeba dzis poczeka¢ w kolejce. Urzednicy apeluja, aby klienci, ktorych sprawy
nie sa pilne, odtozyli swoja wizyte.

- Mysle, ze praca systemu bedzie stabilizowata sie w trakcie tygodnia, jednak nie zalezy to od nas -
dodaje Kinga Witkowska.

Zrédlo: https://www.infoilawa.pl/aktualnosci/item/50713-zrodlo-mialo-pomoc-na-razie-powoduje-kolejki



