(]

ZUS zalany wnioskami od rodzicow! Starasz sie o zasilek
opiekunczy? Przeczytaj wazny apel Zakladu

data aktualizacji: 2020.05.15

Zasilki opiekuncze ciesza sie teraz ogromna popularnoscia; wnioski wrecz zalewaja ZUS.
Niestety, wyplaty opdznia fakt, iz... wiekszos¢ wnioskow jest niepoprawnie wypemiona.
Dlatego zaklad apeluje do rodzicéw, by dokladnie wypekhiali wszystkie rubryki i zadbali o
to, by zalaczy¢ do wniosku wszystkie wymagane dokumenty.

Tylko w maju do warminsko-mazurskich placowek ZUS wplynelo prawie 6300 wnioskow o
wyplate dodatkowego zasitku opiekunczego. W oddziale ZUS w Elblagu klienci zlozyli 1929
wnioskow, a w oddziale w Olsztynie 4362 wnioski.

Do wszystkich placéwek ZUS w catej Polsce masowo wplywaja wnioski o wyptate dodatkowego
zasitku opiekunczego. Liczba wnioskéw w kwietniu w stosunku do lutego wzrosta az o 145 proc.

- W ciagu dwoch miesiecy wplyneto do nas tyle wnioskow, ile normalnie wplywa
w ciagu dwoch lat - méwi Anna Ilukiewicz, regionalny rzecznik prasowy ZUS w
wojewoOdztwie warminsko-mazurskim. - Zazwyczaj zasilki opiekuncze stanowia
zaledwie 8 proc. wszystkich wnioskow, a obecnie prawie polowa wszystkich
wnioskow to te za czas opieki nad dzieckiem - dodaje rzeczniczka. - Zdarzaja sie
dni - szczegodlnie po kolejnym przedluzeniu terminu pobierania zasitku z tytulu
opieki nad dzieckiem, ze codziennie wplywa do ZUS prawie 2 tys. wnioskow.
Kazdy z nich przed skierowaniem do wyptaty musi by¢ rozpatrzony pod katem



kompletnosci dokumentow i prawa do ubezpieczenia chorobowego, ktore jest
podstawa do wyplaty - ttumaczy Ilukiewicz. - Prosze wzia¢ pod uwage, ze poza
opiekunczym rozpatrujemy wnioski o wyplate zasitkow, np. chorobowych,
macierzynskich, czy wypadkowych i robimy wszystko, zeby wyplaty byly
terminowe pomimo tego, ze nasi pracownicy takze choruja i jak wszyscy rodzice -
maja prawo do opieki nad malym dzieckiem podczas zamkniecia przedszkola -
mowi Anna Ilukiewicz.

Do rozpatrywania masowo naptywajacych wnioskéw oddzialy ZUS kieruja pracownikéw z innych
wydzialéw. Rzeczniczka podkresla, ze najwiekszym problemem (poza iloscig wplywajacych
wnioskow) jest ich niekompletnos$¢. Niestety w zdecydowanej wiekszosci wnioski na opieke nad
dzieckiem sa niepoprawnie wypekione lub nie maja zatacznikéw od pracodawcy (Z-3 lub Z-3a)
potwierdzajacych, ze pracownik podlega ubezpieczeniu chorobowemu.

- To powoduje, ze musimy kontaktowac sie z wnioskodawca (w przypadku
samozatrudnionych) lub pracodawca, jezeli ktos ma podpisana umowe o prace
lub umowe zlecenia i prosic o korekte - wyjasnia przedstawicielka ZUS.

W przypadku os6b samozatrudnionych wyptata zasitku z ZUS nigdy nie nastepuje z automatu, gdy
wplywa wniosek - ZUS najpierw sprawdza, czy wnioskodawca podlega ubezpieczeniu chorobowemu,
(bo to z tego funduszu jest wyptata), czyli albo zaptacit jeszcze za marzec sktadke albo ztozyt wniosek
o zwolnienie ze sktadek lub o odroczenie ptatnosci. Ustawowo zawsze wniosek jest (i byt wczesniej,
bo tu sie nic nie zmienito) rozpatrywany dopiero po uptywie czasu, na jaki jest wnioskowany zasitek.
Niestety problem pojawia sie, gdy do ZUS nie wptyneta sktadka ani zaden z wnioskdéw tj. o
odroczenie lub zwolnienie z ptacenia sktadki. Wedtug przepiséw przedsiebiorca ma na to wprawdzie
czas do konica czerwca, ale w tej sytuacji lepiej, zeby to zrobit jak najszybciej. W przypadku oséb
samozatrudnionych warunkiem ubiegania sie o zasitek jest to, czy ktos ptaci za siebie sktadke
chorobowa, czy nie. Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne jest obowiazkowa, ale juz na chorobowe
jest dobrowolna.

- Liczby, ktore podaje, to tylko czes¢ wnioskow za maj, a nie pelna liczba osdéb,
ktore zwrdcily sie o zasilek od dnia jego wejscia w zycie. Dla nas jest to ogromna
ilos¢ catkowicie dodatkowych wnioskow, ktore musza by¢ rozpatrzone, a prosze
pamietac, ze nasi pracownicy tez maja male dzieci i czesc¢ z nich zostala z nimi w
domu. To oznacza, ze pracujemy w okrojonym skladzie, a przeciez musimy takze
na biezaco wyplacac zasilki chorobowe. To ogrom pracy, ktora wykonujemy i
zapewniam, ze robimy wszystko, zeby pieniadze byly wyplacane jak najszybciej,
dlatego przesuneliSmy pracownikéow z innych stanowisk do rozpatrywania
wnioskow o zasilki - wyjasnia Anna Ilukiewicz.
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