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Domy Pomocy Spolecznej w Powiecie Ilawskim wracaja do
normalnosci [WYWIAD]

data aktualizacji: 2021.06.12

Marek Kaucz, dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Lubawie z Filia w Ilawie, podsumowuje
najtrudniejszy okres w pracy DPS-6w, przedstawia aktualna sytuacje oraz zaprasza do
rozmow osoby przewlekle somatycznie chore, potrzebujace calodobowej opieki i ich
rodziny. Sa bowiem wolne miejsca w DPS-ach.

Przypomnijmy, DPS-y wiele przeszly w zwiazku z pandemia koronawirusa. Byly ogniska
zachorowan na Covid-19, izolowani pensjonariusze, pracownicy, ktorzy dzien i noc czuwali
przy nich, réwniez bedac w izolacji, z dala od swoich rodzin, byly tez zgony.

Czy mozna powiedziec, ze byl to najtrudniejszy rok w dotychczasowej pracy DPS-u?

Marek Kaucz: Na pewno rok 2020 rzeczywiscie byt
wyjatkowym w mojej dotychczasowej karierze zawodowej,
w moim zyciu. Mysle, ze dla nas wszystkich, catego
spoteczenstwa, dla mieszkancow doméw pomocy
spotecznej byt bardzo przykrym doswiadczeniem. Dosyc¢
dtugo udawato sie unikna¢ zakazen wsrod mieszkancow
oraz wsrod pracownikéw DPS. O pierwszych czterech



przypadkach zakazenia pracownikéw dowiedzieliSmy sie
dzieki wykonanym testom w kierunku Covid -19. Badaniem
objeci zostali wszyscy pracownicy, srodki finansowe na ten
cel zostaly przyznane w ramach grantu z Urzedu
Marszatkowskiego. Okazato sie, ze zakazonych jest wiecej.
Zapadla decyzja, ze DPS sie zamyka, pracownicy (12 0séb,
w tym tez ja) razem z mieszkancami pozostaliSmy w
budynku, aby nie ,roznosi¢ wirusa”. Starosta Powiatu
[tawskiego zorganizowat t6zka polowe, materace, posciel,
kombinezony, itp. Ogromne wsparcie rzeczowe, a takze
stowa otuchy przyszty ze strony réznych instytucji, firm,
0s0b fizycznych. Pierwsza grupa pracownikéw pozostawata
w budynku przez 12 dni, kiedy zostata zmieniona przez
nastepna grupe pracownikow, a ta jeszcze nastepna grupe.
Tak przez 21 dni dom w Itawie zmagat sie z gtowna fala
koronawirusa. Dwie zakazone osoby udato sie umiesci¢ w
szpitalu, jedna mieszkanka trafita do Elblaga, a inny
mieszkaniec do Ostrédy. Pani Gienia z Elblaga juz do DPS-
u nie wrdcita, byta schorowana, miata ponad 90 lat. Rezim
sanitarny byt wszechobecny. Pracownicy przemieszczali sie
po domu w specjalnych kombinezonach. Wszedzie
porozstawiane byly pojemniki ze srodkiem dezynfekujacym.
Pomieszczenia byly bez przerwy wietrzone,
dezynfekowane. W budynku rozstawione byty lampy
wirusobdjcze i bakteriobdjcze. Mysle, ze zasadnicze
znaczenie w tym, jak sobie poradziliSmy z tg wyjatkowa
sytuacja, ma fakt, ze zdecydowana wiekszos¢ naszych
pracownikéw to osoby z dtugoletnim doswiadczeniem
zawodowym, dobrze przygotowane zawodowo,
odpowiedzialne. Bardzo waznym byto przezwyciezenie
przez pracownikéw strachu zwigzanego z obawa o
zachorowanie, zakazenie kogos z wtasnej rodziny, itp.
Mysle, ze przeszliSmy ten trudny okres lepiej niz wiele
innych domow pomocy czy doméw opieki. Pracownicy



naprawde wykazali sie ogromnym hartem ducha. Na
pewno mieli chwile stabosci, ale wszyscy staneli na
wysokosci zadania. Przeciez w kraju byty placowki, w
ktorych dochodzito do ewakuacji, bo nie miat kto pracowac.
Faktem jest jednak, ze w zasadzie chyba w kazdym domu
pomocy, szpitalu pojawit sie wirus mimo podjetych
ogromnych srodkow ostroznosci, naktadow na srodki
ochrony osobistej, dezynfekujace, itp.

Jak dzis czuja sie pracownicy i pensjonariusze?

- Dzisiaj zdecydowana wiekszos¢ naszych mieszkancow jest
zaszczepiona. Podobnie z pracownikami. Na 57,5 etatow 50
pracownikéw wyrazito chec¢ zaszczepienia, i prawie
WSZyscy szczepieniu sie poddali. PrzeszliSmy je na
przetomie stycznia i lutego. Jestesmy odpowiedzialni za
zdrowie swoje, bliskich, w naszej sytuacji takze za zdrowie
mieszkancow. Dzisiaj nasz dom w Itawie, rowniez ten w
Lubawie moze mowi¢ o odpornosci stadnej. Jednak to, ze
jestesmy zaszczepieni, wcale nie oznacza, ze odpuszczamy
sobie rygory sanitarne. W dalszym ciagu uzywamy
maseczek, dezynfekujemy rece, staramy sie nie gromadzic,
przestrzegac¢ wszelkich wytycznych, rekomendacji. Licho
nie Spi. Jednak pomatu wracamy do rzeczywistosci.
Wszyscy tego pragniemy, mieszkancy, pracownicy. W
naszych domach powrdcily odwiedziny mieszkancow,
jednak w bardzo kontrolowany sposob, tylko w
wyznaczonym dniu oraz o okreslonej godzinie. Spotkania
odbywaja sie w jednym pomieszczeniu, WSzyscy
mieszkancy w réznym czasie. W przypadku tadnej pogody
odwiedziny odbywaja sie na dworze. WyznaczyliSmy
rowniez dni przyjmowania paczek od rodzin dla
mieszkancow. Osoby, ktore sa zaszczepione, wychodza w
SposoOb zorganizowany poza teren domu. Niektorzy z nich



byli juz w domach rodzinnych na urlopach. Do naszej
kaplicy wrocity msze, z ograniczona liczba mieszkancow
prowadzone przez duchownych zaszczepionych badz tzw.
ozdrowiencow.

Czy w zwiazku z panujaca pandemia mniej osob trafia do DPS-u? Jesli tak, to czy to wynika
z leku zwiazanego z Covid -19, czy wedlug Pana sa jakies inne przyczyny?

- Kazdy dom pomocy spotecznej to miejsce, w ktérym zyja
osoby wymagajace calodobowej pomocy. Domy sa réznych
typow. Nasz w Itawie jest przeznaczony dla osob
przewlekle, somatycznie chorych. Zwykle sa to osoby w
bardzo zaawansowanym wieku, dlatego rotacja u nas
zawsze jest duza. W ciggu roku odchodzi od nas nawet
kilkunastu mieszkancéw. Na wolne miejsce w DPS w Itawie
zawsze sie czekato. W roku ubiegltym na zwolnione miejsca
staraliSmy sie nie przyjmowac¢ nowych mieszkancow, dla
bezpieczenstwa tych, ktorzy mieszkali w naszym domu oraz
tych, ktorzy mieliby do niego trafi¢. Sytuacja taka
spowodowata, ze pod koniec roku mieliSmy w granicach 10
wolnych miejsc. Osrodki pomocy spotecznej kieruja nowych
mieszkancow, ale czesto robia to w stosunku do osob, ktore
juz sa w bardzo ciezkim stanie. W ostatnim czasie mieliSmy
3 przypadki takie, ze juz po zameldowaniu mieszkancéow
wiedzieliSmy, ze dtugo z nami nie pozostana. Pierwsza z
tych oséb umarta po pieciu dniach pobytu, druga po trzech
dniach, a juz po uzgodnieniu przyjecia trzeciej osoby
dowiedzieliSmy sie, Ze osoba ta nie zyje. By¢ moze lek jest
pewnym ograniczeniem w podjeciu decyzji przez osoby,
ktore powinny do nas trafi¢. Czesto jest to niewiedza.
Osoby, ktére dla wlasnego dobra powinny do nas trafic,
czesto sg zupekie niezorientowane, jak to zrobic, czy to
zrobic¢, ewentualnie kiedy to zrobi¢. Czesto nie maja
Swiadomosci, ze jest to ich prawo i przywilej. Zawsze tak



bylto, ze podjecie decyzji o zmianie swojego zycia,
zamieszkaniu w domu pomocy spotecznej, byto bardzo
trudne. Watpliwosci miaty i maja osoby wymagajace
catlodobowej opieki, dylematy maja cztonkowie rodzin
opiekujacy sie swoimi bliskimi. Niektorzy pracownicy
socjalni nie utatwiajg jednak podjecia takiej decyzji,
czasami wrecz namawiaja do np. skorzystania z
prywatnego domu opieki. Niestety mamy takie informacije i
jest nam z tego powodu bardzo przykro. Wiemy o tym od
rodzin 0sdb starajacych sie o skierowanie do domu pomocy
spotecznej. Faktem jest tez, ze czasami czynnosci
administracyjne wykonywane przez osrodek pomocy
spotecznej trwaja bardzo dtugo, moim zdaniem za diugo.
Pamietajmy, ze skierowania do domu pomocy spotecznej
najczesciej dotycza osob, ktére sa schorowane, czesto w
depresji, a czasami juz nie wierza w to, ze jeszcze
cokolwiek warto. Potrzebuja wsparcia na wszystkich
etapach zatatwiania formalnosci. Gdy mamy miejsce w
DPS-e, pracownicy sa w stanie zalatwié¢ sprawe dostownie
od reki, w ciggu maksymalnie kilku dni. Bezbtednie i
szybko pod tym wzgledem wywiazuje sie Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Itawie, ktore wydaje decyzje o
umieszczeniu w naszym domu. Ta wienczy procedure
umieszczania osoby w domu pomocy spotecznej.

Jak aktualnie wyglada sytuacja z miejscami w DPS-e? Ile jest miejsc do dyspozyciji i kto
moze sie ubiegac¢ o miejsce?

- W Itawie do niedawna byto 5 wolnych miejsc, ale po
publikacji artykutu w ,Zyciu Powiatu Itawskiego” niemal
natychmiast kontaktowatly sie z nami osoby zainteresowane
i aktualnie wolnych miejsc nie ma. Jednak nie przeszkadza
to omowic procedure przyjecia do DPS-u. Moga sie o to
ubiegaé wszystkie osoby, ktore sa przewlekle somatycznie



chore oraz wymagaja catodobowej opieki. Do grupy tych
0sOb na pewno naleza wszystkie te w bardzo podeszitym
wieku, ale tez mtodsze od nich osoby, ktore przeszty np.
udar badz inne choroby, ktére pozostawily po sobie
niepetlnosprawnos¢ badz ograniczenia w funkcjonowaniu.
Starosc¢ to bardzo czesto problemy zdrowotne i tych oséb
jest u nas w Itawie najwiecej. Zachecatbym do kontaktu z
nami. Zawsze mozna porozmawiac na temat skierowania
do naszego domu, warunkéw, jakie zapewnia. Do
dyspozycji sa nasi pracownicy socjalni, kierownik dziatu
opiekunczego oraz ja osobiscie. Telefon do Domu Pomocy
Spotecznej w Itawie to 89 648 86 43. Nasi pracownicy na
pewno szczegbtowo wyjasnia, co nalezy zrobié, aby zostac
umieszczonym w domu pomocy spotecznej, a jezeli osoba
taka bedzie potrzebowata pomocy w zatatwieniu spraw
administracyjnych to i tu pomozemy. Prosze wierzyc, ze
mamy bardzo dobrze merytorycznie przygotowany
personel, sa to osoby odpowiedzialne i niezwykle zyczliwe.
Pamietajmy, ze samotni zyja zdecydowanie krocej i na
pewno jest im trudniej w zyciu codziennym. Umawiamy
naszym mieszkancom lekarza, zamawiamy wizyty domowe,
zawozimy do specjalistow, itd. W gronie naszych
pracownikéw sg terapeuci, fizjoterapeuta, pracownicy
socjalni, pielegniarki, czy pokojowe. Mieszkancy moga
skorzysta¢ z pomocy zatrudnionego u nas psychologa.

Jakie formalnosci trzeba wypemi¢, zeby doszlo do umieszczenia w DPS-e kogos bliskiego,
kto potrzebuje calodobowej opieki, a rodzina nie jest w stanie tego zagwarantowac?

- Nalezy napisa¢ podanie do osrodka pomocy spotecznej
wlasciwego dla miejsca zamieszkania osoby, ktéra wymaga
pomocy, uzasadniajace koniecznos¢ skierowania do Domu
Pomocy Spotecznej w Itawie. Podanie powinno sie
uzasadnié i ztozy¢ w osrodku pomocy. W Itawie jest to



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Itawie, w Lubawie
MOPS Lubawa, w gminie Itawa to GOPS, itd. Podanie
powinna napisa¢ dana osoba, badZ w jej imieniu inna
osoba, ale podpisa¢ musi osoba, ktorej skierowanie
dotyczy. Wyjatkiem jest oczywiscie sytuacja, kiedy
zatatwiane jest skierowanie osoby ubezwtasnowolnionej
badz wymagajacej ubezwlasnowolnienia. W tym przypadku
potrzebna jest jeszcze zgoda Sadu Rodzinnego. Ztozenie
podania to rozpoczecie procedury. Teraz osrodek pomocy
spotecznej musi wysta¢ pracownika socjalnego celem
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego z osoba
zainteresowanag, a nastepnie wydawana jest decyzja
administracyjna, kierujaca do DPS badz odmawiajaca
skierowania osoby do domu pomocy. Réwnolegle osrodek
winien wydac decyzje o odptatnosci. Wazne dla osoby
starajacej sie jest to, ze pracownik socjalny doktadnie
poinstruuje starajacego sie o wszelkich dokumentach
wymaganych, pomoze osobie w zatatwieniu niezbednych
spraw. W kazdym razie tak powinno to przebiegac.

Ile kosztuje miesieczny pobyt pensjonariusza w DPS? I co, jesli emerytura lub renta nie jest
wystarczajaca?

- Osoba wymagajaca catodobowej opieki nie powinna sie
martwic o wysokos¢ swojej emerytury, czy renty, nawet,
gdy ustyszy informacje, ze koszt utrzymania jest wysoki.
Niezaleznie od tego, ile ta osoba ma miesiecznie do swojej
dyspozycji pienigzkow, jej odptatnos¢ za pobyt w naszym
domu to tylko 70% jej dochodu i nie wiecej niz peten koszt
utrzymania u nas. Czasami zobowigzani do doptaty sa
cztonkowie rodziny, dzieci, w przypadku, gdy maja bardzo
wysokie dochody. Gtéwny jednak ciezar sfinansowania
pobytu lezy po stronie osSrodkéw pomocy spotecznej, ktore
powinny dysponowac i dysponuja budzetem na ten cel. W



Jaka

roku biezacym miesieczny koszt utrzymania to kwota 4 189
zt. W przeliczeniu na dni to 139,6 zt dziennie, za godzine
wychodzi 5.82 zt. To bardzo niska stawka. Zeby to
zobrazowa¢ podam przykltad. Obecnie godzina ustug
opiekunczych w srodowisku to 26 zt w [tawie i tyle samo w
Lubawie. Nasz koszt dodatkowo obejmuje wszelkie
swiadczenia, jakie dom zapewnia: koszty wyzywienia,
prania, przemieszczania sie do lekarza, udziat w
rehabilitacji, terapii, itp. Dom rowniez pokrywa czesé
kosztéw zwiazanych z leczeniem mieszkanca. Za niektére
leki mieszkaniec ptaci symboliczng kwote. Przyznam
jednak, ze w domu pomocy spotecznej powinny znalez¢ sie
tylko takie osoby, ktore wymagaja calodobowej pomocy, a
nie takie, ktére sa ucigzliwe w Srodowisku, np. ze wzgledu
na naduzywanie alkoholu, nadmierna agresje badz temu
podobne powody.

opieke otrzymuje pensjonariusz w DPS na co dzien?

- Opieka jest catodobowa. Juz wczesniej wspominatem o
pracownikach, ktorzy sa u nas zatrudnieni. Podstawowi to
pielegniarki, opiekunowie i pokojowe. Ci pracownicy
pracuja we wszystkie dni tygodnia, w systemie
zmianowym, sg przez caty czas do dyspozycji mieszkanca.
Popotudniami badZ w dni wolne od pracy zabezpieczaja
dyzury, opiekuja sie mieszkancami, gdy trzeba wzywaja
pogotowie badz lekarza. Codziennie pracuja rowniez
pracownicy kuchni. Bez nich trudno sobie wyobrazic
normalnie funkcjonujacy dom pomocy spotecznej. Kazdego
dnia wszyscy mieszkancy moga skorzystac nie tylko z
opiekunow, pielegniarek, ale réwniez fizjoterapeuty, moga
uczestniczy¢ w zajeciach terapii zajeciowej, pomocy
udziela im pracownik socjalny, ktory jest w stanie zatatwic
wszelkie sprawy urzedowe. Zaopatrzenie w leki, ich



przyjmowanie przez mieszkanca, a czasami dopilnowanie
przyjmowania lekéw, karmienie, mycie, sprzatanie, pranie.
Wszystko to wykonujemy na rzecz mieszkanca.

Jak wyglada zaplecze mieszkaniowe w DPS (filia w Ilawie)?

- Mamy w Itawie 31 pokoi mieszkalnych, 8 pokoi
jednoosobowych, 18 pokoi dwuosobowych i 5 pokoi
trzyosobowych. Statutowo mamy 58 miejsc dla osob
przewlekle somatycznie chorych. Przy prawie kazdym
pokoju jest tazienka z ubikacja, na korytarzach, na kazdym
pietrze znajduja sie dodatkowe ubikacje. Mamy takze dwie
duze tazienki z wannami oraz prysznicem na parterze i
pierwszym pietrze. Na kazdym znajduje sie podreczna
kuchenka, pokoj dziennego pobytu. Parter to dodatkowo
jadalnia, kuchnia, to miejsce trafiania do serca
mieszkancow przez zotadek. Dolna kondygnacja to
pracownie terapii zajeciowej, kawiarenka - potaczona z
punktem bibliotecznym, ale takze podreczna kuchenka.

Pozostaje nam tylko zaprosi¢ do rozmow z personelem DPS.

Marek Kaucz, dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Lubawie z filig w Itawie.
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