(]

11 ushug zapewnianych w ramach assistance turystycznego,
ktore powinienes mie¢ podczas podrdzy

data aktualizacji: 2023.02.26

Czy zdarzylo Ci sie zgubi¢ bagaz podczas podrdozy albo zachorowac w czasie pobytu w obcym
kraju? Miejmy nadzieje, ze nie. Ale gdyby tak sie stalo, z pomoca przyszloby assistance
turystyczne, ktore okazuje sie niezastapione w kryzysowych sytuacjach. W tym artykule
przedstawimy kilka swiadczen, dzieki ktorym bedziesz mial pewnos¢, ze nie zostaniesz
pozostawiony sam sobie w sytuacjach kryzysowych podczas wakaciji.

Ratownictwo gorskie, kierowca zastepczy, pomoc tltumacza
czy bezplatne przedluzenie ochrony - co jeszcze otrzymasz w
ramach assistance turystycznego?

Podczas planowania wyjazdu, zaréwno w kraju, jak i za granice, warto pomysle¢ o odpowiednim
ubezpieczeniu. Jednym z rodzajow ubezpieczen, ktére powinienes rozwazyc¢, jest assistance

turystyczne. To specjalna forma ubezpieczenia, ktéra zapewnia szeroki wachlarz ustug przydatnych
w naglych sytuacjach. A takie moga zdarzy¢ sie podczas podrdzy.

Assistance jest podstawa kazdej polisy turystycznej. Oferuje je wiele firm ubezpieczeniowych.



Jakich? Sprawdzisz to na stronie https://ranking-assistance.pl/. Jakie ustugi otrzymasz wraz z
assistance turystycznym w poszczegolnych towarzystwach i jak moga Ci pomdc podczas podrézy?

Poszukiwania i ratownictwo

Jesli wybierasz sie na trekking lub jazde na nartach, powinienes pomysle¢ o ubezpieczeniu akcji
poszukiwawczej i ratowniczej w ramach assistance turystycznego. Ta ustuga daje Ci gwarancje, ze
jesli zgubisz sie w goérach lub doznasz urazu na nartach, bedziesz mdgt liczy¢ na pomoc ratownikow
oraz ubezpieczyciela w optaceniu akgji.

Ubezpieczenie akcji ratowniczej oferuja roézne firmy ubezpieczeniowe. W Polsce zapewniaja je
najbardziej popularni ubezpieczyciele: Signal Iduna, AXA Partners, Generali czy mtu24.pl. Kazdy z
nich stosuje nieco inne sumy ubezpieczenia. Przed wyborem odpowiedniego wariantu doktadnie
przejrzyj oferty poszczegolnych firm i porownaj ich warunki. Mozesz to zrobié¢, korzystajac z
poréwnywarki ubezpieczen i zapoznajac sie z OWU.

Wizyta czlonka rodziny

Wyjezdzasz za granice i obawiasz sie, Zze w razie nieprzewidzianych okolicznosci nikt z Twojej
rodziny nie bedzie mégt Ci pomo6c? W takim razie pomysl o assistance zapewniajacym wizyte cztonka
rodziny. Jest to opcja, dzieki ktorej na Twoja prosbe przyjedzie do Ciebie bliska osoba, jesli trafisz do
szpitala. Wsparcie najblizszych ma duzy wplyw na proces zdrowienia i ogélne samopoczucie.

Kierowca zastepczy

O ile w assistance samochodowym mozesz spotka¢ sie z ustuga samochodu zastepczego w razie
awarii lub wypadku drogowego, w assistance turystycznym otrzymasz pomoc zastepczego kierowcy.
Czym sie one réznig? W assistance podréznym ubezpieczyciel zorganizuje pomoc kierowcy, ktory
poprowadzi Twdj samochdd, gdy Ty ani zaden inny turysta nie bedziesz w stanie prowadzi¢ na
przyktad z powodu zachorowania lub urazu po wypadku.

Pomoc finansowa

Osodb z nieszczerymi intencjami nie brakuje. Wiedza one, ze nikt nie przyjezdza na wakacje z pustymi
rekami. Musisz wiec zachowac czujnosé, a jednoczesnie zabezpieczy¢ sie na wypadek, gdyby ktos
zechcial przywtaszczy¢ sobie wyptacona przez Ciebie z bankomatu gotowke.

Wtasnie w takiej sytuacji pomaga ubezpieczyciel w ramach pomocy finansowej. Takie swiadczenie,
czyli pozyczke pieniedzy, oferuje m.in. Allianz, Generali czy mtu24.pl w ramach assistance w
podroézy. Allianz przekaze Ci srodki do 3000 zt, Generali - do 500 euro, a mtu24.pl - 1200 euro.

Wydatki zwigzane z opdéznieniem podrozy

Jesli Twoja podrdz opdzni sie, mozesz ponies¢ dodatkowe koszty, np. zakwaterowania lub
wyzywienia. Ubezpieczyciel pokryje te nieprzewidziane wydatki, jesli Twoje assistance bedzie
zawierato finansowanie w razie op6znien podrozy. Pod warunkiem, ze op6Znienie spowodowane jest
przyczynami niezaleznymi od Ciebie, jak warunki pogodowe lub awarie samolotu. Wowczas mozesz
ubiegac sie o zwrot kosztow. LINK4 zwroci Ci do 150 euro, Allianz - do 600 z}, a You Can Drive - do
400 euro.


https://ranking-assistance.pl/
https://ranking-assistance.pl/blog/assistance-w-podrozy/
https://ranking-assistance.pl/blog/assistance-w-podrozy/

Organizacja noclegu

Jesli po hospitalizacji bedziesz potrzebowat zakwaterowania na dojscie do siebie przed podréza
powrotng, ubezpieczyciel pomoze Ci zorganizowac nocleg, gdy nie bedziesz miat gdzie sie
zatrzymac. Dzieki tej ustudze otrzymasz informacje o hotelach w okolicy, w ktérych mozna sie
zatrzymad, uzyskasz pomoc w rezerwacji, a nawet pokryciu kosztéw noclegu.

Opieka nad dziecmi

Podroze z dzie¢mi daja mndstwo radosci. Ale niosa tez pewne obawy. Na przyktad o to, kto zajmie sie
maluchami, jesli ucierpisz w wypadku. Te obawy sa calkowicie uzasadnione. Ale zamiast martwic sie
na zapas, lepiej jeszcze przed wyjazdem pomysl o rozwiazaniu. A jest nim assistance z ustuga opieki
nad dzieémi.

Jesli w trakcie podrézy trafisz do szpitala, a nie bedzie drugiej dorostej osoby, ktéra mogtaby zajac
sie Twoimi podopiecznymi, ubezpieczyciel zorganizuje transport maluchow do wskazanej przez
Ciebie osoby lub przyjazd drugiego opiekuna. Wybierajac ubezpieczenie turystyczne, sprawdz, czy
taka ustuga jest zapewniona. Nie kazdy ubezpieczyciel ja oferuje.

Pomoc psychologiczna

Ustuga pomoc psychologiczna w assistance turystycznym zapewni Ci wsparcie, jesli doswiadczysz
trudnych sytuacji emocjonalnych podczas podrozy. Moze to by¢ na przyktad udziat w traumatycznym
wypadku. Korzystajac z tej ustugi, mozesz skontaktowac sie z doswiadczonym psychologiem, ktory
udzieli Ci porad i pomocy w radzeniu sobie z trudnosciami.

Pomoc prawna

Pomoc prawna w assistance turystycznym to ustuga, ktéra pomoze Ci w rozwigzaniu problemow
prawnych podczas podrdzy. Na przyktad, gdy zostaniesz poszkodowany w wypadku samochodowym
lub z jakiegos powodu trafisz do aresztu, firma ubezpieczeniowa zatrudni prawnika i pozyczy
pieniadze na kaucje.

Thumacz

Jesli wyjezdzasz za granice i nie mowisz dobrze w obcym jezyku, pomoc tlumacza w assistance
turystycznym bedzie bardzo przydatna. Thumacz pomoze Ci porozumie¢ sie w trudnych sytuacjach.
W razie probleméw z uzyskaniem pomocy medycznej lub zgtoszeniem kradziezy, ttumacz wesprze
Cie w kontaktowaniu sie z odpowiednimi stuzbami. Dlatego jesli boisz sie, zZe jezyk obcy sprawi Ci
trudnosci podczas wakacji, warto wykupi¢ odpowiednio rozbudowany wariant assistance
turystycznego, ktory zapewni tego rodzaju wsparcie.

Przedluzenie ochrony

Gdy z waznego powodu nie bedziesz mdgt zakonczy¢ podréozy we wczesniej zaplanowanym terminie,
ubezpieczyciel przedtuzy ochrone bez dodatkowych kosztéw. Zwykle towarzystwa oferuja dodatkowe
48 godzin polisy. W Generali mozesz liczy¢ na przedtuzenie maksymalnie o 24 godziny. Zanim kupisz
ubezpieczenie, sprawdz warunki ubezpieczenia w OWU.



Jakie korzysci niesie ze soba posiadanie assistance
turystycznego?

Warto pamietac, ze koszty nieoczekiwanych sytuacji podczas podrézy za granica sa bardzo wysokie.
Dlatego tez posiadanie assistance turystycznego moze zapobiec duzym wydatkom w przypadku
nagtych wypadkdéw lub chordb. To dobry sposob, aby unikna¢ stresu i niepotrzebnych kosztéw, ktore
moga zniszczy¢ Twoje plany wakacyjne.

Warto zwréci¢ uwage na to, ze assistance turystyczne oferowane przez rézne firmy moze sie réznic
pod wzgledem ceny czy warunkéw umowy. Dlatego przed zakupem takiego ubezpieczenia warto
dokladnie przejrze¢ oferte i wybracé te, ktdra najlepiej odpowiada Twoim potrzebom.

Podsumowujac, posiadanie assistance turystycznego to dobry sposéb, aby zminimalizowac¢ ryzyko
nieprzyjemnych sytuacji podczas podrozy i cieszy¢ sie wakacjami w pelni. Dzieki temu bedziesz mogt
skupi¢ sie na poznawaniu nowych miejsc i kultur zamiast martwic sie o nieprzewidziane problemy.

Materiat partnera.

Zrédlo:
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