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Ilawa. Jest problem z tablicami dynamicznej informacji
pasazerskiej

data aktualizacji: 2023.12.02

Itawa. Niewykluczone, ze problem z niektérymi tablicami informacji pasazerskiej w naszym
miescie bedzie mial swaéj final w sadzie. Jak powiedzial szef Zakladu Komunikacji Miejskiej
w Ilawie, z wykonawca, ktdérego poproszono o naprawienie usterki, jest utrudniony kontakt
i probuje on przerzucac¢ odpowiedzialnos¢ na inne firmy.

Kilka tablic, ktore w czasie rzeczywistym mialy informowac¢ pasazeréw o tym, gdzie jest ich
autobus, trzeba bylo zdemontowac¢ lub wylaczy¢. W poniedzialek byla jeszcze szansa na to,
Ze tablice do konca listopada zostana naprawione, tak sie jednak nie stalo.

Glos w sprawie awarii zabrata na ostatniej sesji Rady Miejskiej w Itawie w miniony poniedziatek
Aneta Rychlik.

- Mam pytanie do prezesa ZKM o wyswietlacze -
zaczela radna. - Pojawily sie informacje, ze
wyswietlacze podaja niewlasciwe godziny,
niewlasciwe informacje. Jak sytuacja wyglada na
dzien dzisiejszy?



Temat przyblizyt w odpowiedzi na to zapytanie szef Zaktadu Komunikacji Miejskiej w Itawie Maciej
Jaszczuk. Potwierdzit problem.

- RuszyliSmy sprawe tablic, ktére wyswietlaly bledne
informacje, pozniej przez pewien czas w ogole nie
wyswietlaly informacji - powiedziat prezes miejskiej
spotki. - W tej chwili mamy tego rodzaju problem, ze
firma, ktora zrobila nam te tablice, jak sie okazuje,
nie tylko u nas, ale nawala w réznych innych
miastach. WezwaliSmy do ostatecznego, ugodowego
zalatwienia sprawy. Przyszly czesci, ktore firma
obiecala wymieni¢ w tych tablicach, zeby one dzialaly.
Do 30 (listopada - przyp. red.) potrwa serwis. Jezeli
ten serwis nie przyniesie skutku, nie pozostaje nam
nic innego, tylko wejs¢ na droge prawna. Mamy juz
firme zastepcza, ktora to naprawi. Ewentualnymi
kosztami, pdZniej w drodze postepowania sadowego,
obciazymy firme, ktora nie wywiazala sie w sposob
nalezyty z tego, co obiecala w umowie.

Problemy, jak wyjasniat dopytywany szef ZKM, nie dotycza wszystkich tablic, tylko tych
zamontowanych w ostatnim czasie w ramach duzego projektu, dofinansowanego ze sSrodkow
unijnych. Tablice te, jak informowat Maciej Jaszczuk, nie odbieraja w sposéb poprawny sygnatéw
GPS z autobuséw, stad wyswietlanie btednych informacji.

Chodzi doktadnie o tablice na ulicy Niepodlegtosci i Sobieskiego.

- Cala reszta jest wlaczona i dziala [...]. To nie jest
tak, ze wszystkie tablice pokazuja bledne dane. Te,
ktore pokazywaly bltedne dane, zostaly odlaczone -
kontynuowat prezes. - Paradoksalnie jest tak, ze przy
odbiorze te tablice dzialaly tak, jak powinny dzialac.
ZnalezlisSmy sie w takiej patowej sytuacji, bo my tutaj
nie zawiniamy, robimy wszystko to, czego firmy
oczekuja od nas, wysylamy rozklad, wysylamy pliki
GTFS i nasza rola na tym sie konczy. Natomiast jedna



firma konsekwentnie préobuje przerzucac¢ swoje
kompetencje i swoja odpowiedzialnos¢ na inne firmy.
Oprdcz drogi prawnej, nie mozemy tego rozwiaza¢ w
logiczny i szybki sposoéb.

Prezes liczyl na rozwigzanie problemu w ciagu trzech dni, czyli do 30 listopada. Jak powiedzial, jesli
nie zostang naprawione, to ZKM wylaczy je do czasu zakonczenia serwisu. 1 grudnia sprawdziliSmy,
jak wyglada sytuacja. Okazato sie, ze niestety naprawa sie nie powiodta. Tablice na ulicy Sobieskiego
i Niepodlegtosci zostaly zdemontowane, jedna kolejna (na Niepodlegtosci) jest wytaczona.

Red. kontakt@infoilawa.pl.

Problem dotyczy nowych tablic - tych zainstalowanych w ramach ostatniego zamoéwienia (ul.
Niepodleglosci i Sobieskiego).
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Prezes ZKM Maciej Jaszczuk ttumaczyt, ze w tej sytuacji nie ma winy spotki, a kontakt z
wykonawcg, ktory wedtug Zakladu jest odpowiedzialny za te sytuacje, jest utrudniony. Szef
ZKM juz zasygnalizowal, Zze sprawa moze skonczyc sie w sqgdzie.
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