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Dzial HR - czy potrzebujesz go w swojej firmie?
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HR, stanowiacy skrét od angielskiego wyrazenia Human Resources, oznacza zarzadzanie
zasobami ludzkimi. To jednoczesnie jeden z najwazniejszych dzialow w niemalze kazdej
firmie - potwierdza to miedzy innymi zmieniajacy sie rynek, powszechna digitalizacja, a
takze intensywny rozwdj badan psychologicznych. To wlasnie one sprawiaja, ze znacznie HR
we wspolczesnym $wiecie ciagle wzrasta. Swiadomi pracodawcy doskonale zdaja sobie
sprawe z tego, ze dobrze utrzymany dzial HR jest w stanie przyczynic sie do sukcesu calej
firmy. Od niego bowiem zalezy przede wszystkim skuteczna rekrutacja czy atmosfera w
zespole, a takze wiele innych elementow employer brandingu, o ktérych tak duzo sie dzis
mowi. By jednak bylo tak w rzeczywistosci, HR musi sie rozwija¢ - by¢ nowoczesny, a co za
tym idzie, w pelni zaznajomiony ze zjawiskiem cyfryzacji oraz mozliwosciami jego
wykorzystania w procesie zarzadzania zasobami ludzkimi.

Na czym konkretnie opiera sie idea nowoczesnego HR?

Nowoczesny HR jest w stanie znalez¢ skuteczny sposéb na niedobdr personelu w firmie. Od
specjalistdw wymaga sie przede wszystkim, by poszerzali oni swoje kompetencje w taki sposob, aby
skutecznie wspiera¢ poszczegdlne dzialy w firmie, dostarczajac menadzerom wysoce utalentowanych
pracownikéw. W zakresie nowoczesnego dziatlu HR lezy miedzy innymi:

 tworzenie atrakcyjnych oraz czytelnych ofert pracy, ktére zachecaja potencjalnych



odbiorcow do aplikowania na dane stanowisko;

» wprowadzanie systemow rekomendacji, majacych na celu przede wszystkim skrdécenie oraz
znaczne uproszczenie proceséw rekrutacji;

* monitoring doswiadczen pracownikow (employee experience), a takze wyciaganiem z niego
wniosku oraz podejmowaniem dziatan.

By to wszystko bylo mozliwe, nowoczesny HR powinien dysponowa¢ narzedziami w postaci
rozwigzan cyfrowych oraz jasno okreslanych procedur, ktére pozwalaja na nawiazanie oraz
utrzymanie wiezi z wszystkimi pracownikami - zaréwno stacjonujacymi w biurze, jak i tymi bedacymi
na home office. Dzial HR stanowi bowiem swoisty tacznik miedzy pracodawca a
pracownikami; osoby nalezace do zespotu zarzadzania zasobami ludzkimi powinny doskonale
zachowywac balans pomiedzy profesjonalizmem, jednocze$nie pozostajac przy tym petlnymi empatii
w stosunku do sytuacji pracownikow. Zdarza sie jednak, ze w firmie nie ma miejsca na stworzenie
wewnetrznego dzialu HR. W tym przypadku warto zastanowi¢ sie nad outsourcingiem HR, jaki
proponuja miedzy innymi grupy ksiegowo-podatkowe.

Czym jest outsourcing HR - co warto o nim wiedziec?

Outsourcing HR cieszy sie coraz wieksza popularnoscia wsrdd przedsiebiorcéw, ktérzy z réznych
przyczyn nie moga pozwoli¢ sobie na wdrozenie wewnetrznego dziatu HR w swojej firmie. Ustuga
oferowana miedzy innymi przez KR Group jest w stanie obja¢ naprawde réznorodne obszary dziatu,
takie jak rekrutacja, selekcja pracownikow, rozwdj oraz zarzadzanie ich efektywnoscia. To
doskonala ustuga dla kazdej firmy, pozwalajaca na skoncentrowaniu sie na kluczowych
aspektach dzialalnosci poza HR. W dobie dynamicznego rozwoju i stawiania na innowacyjne
rozwigzania, outsourcing dziatu zarzadzania zasobami ludzkimi pozwala oszczedzi¢ na wielu
plaszczyznach, przy jednoczesnym zachowaniu efektywnosci funkcjonowania catego
przedsiebiorstwa. Sprawdzeni specjalisci sa w stanie zapewni¢ wysoka jakos¢ ustug, a brak
koniecznosci rekrutowania wewnetrznego dziatu HR sprawia, ze wtasciciele moga przekuc
zaoszczedzony czas w inne dziatania na rzecz dalszego rozwoju firmy.
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