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Juz obowiazuje podwyzka cen biletow ZKM Ilawa.
Pasazerowie zglaszaja bledy - spdtka obiecuje, ze sprawdzi
wszystkie sygnaly

data aktualizacji: 2024.10.11
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Akt prawny obowiazuje juz od 10 sierpnia, natomiast podwyzke cen biletow na przejazdy
autobusami Zakladu Komunikacji Miejskiej w Ilawie faktycznie wprowadzono w zycie z
poczatkiem pazdziernika - dowiedzial sie portal www.infoilawa.pl.

To wtasnie 1 pazdziernika miejska spotka wprowadzita do obiegu nowe bilety, potwierdzit nam szef
ZKM. Jednoczesnie na poczqtku tego miesiqca zaczety sptywa¢ do nas sygnaty od pasazerdéw, ze nie
wszystkie bilety przewidziane w nowym cenniku sq faktycznie dostepne.

ZKM sam nie ustala swojego cennika - taryfa jest zatwierdzana przez wtasciciela spétki, czyli


https://www.infoilawa.pl/

samorzad Miasta Itawy. I tak juz na sesji w dniu 10 lipca, na wniosek wtadz miasta, rada
przegtosowata stosowna uchwate. Kiedy weszta w zycie? O to juz zapytaliSmy szefa Zaktadu
Komunikacji Miejskiej w [tawie.

- Akt zostal ogloszony w dzienniku Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego w dniu 25.07.2024 r., od
daty publikacji obowiazuje uprawomocnienie: 14 dni,
wiec mozna zalozy¢, ze akt obowiazuje od 10 sierpnia
2024 - podat nam prezes Maciej Jaszczuk.

To jednak stan prawny, bo stan faktyczny jest taki, ze podwyzki zostaly wprowadzone z poczatkiem
pazdziernika - wprowadzenie ich np. wraz z poczatkiem wrzesnia bylo mozliwoscia, ale nie
obowiazkiem spoiki.

I tak, jesli ktos nie posiada karty mieszkanca, juz obowiazuje go wyrazna podwyzka cen biletow ZKM
Itawa. Za bilet normalny taka osoba zaptaci nie 2,80 zt (jak wczesniej i jak po zmianach - ale z karta
mieszkanca), tylko 4 z. Cena biletu ulgowego wzrosta analogicznie z 1,4 zt do 2 zt.

A czy nowy cennik wplynat na liczbe sprzedanych biletéw? ChcieliSmy sie tego dowiedziec, ale -
skoro zmiana obowiazuje dopiero od nieco ponad tygodnia - jest jeszcze za wczesnie, aby to oceniad.

- [Na to pytanie] bede mogl odpowiedzie¢ dopiero po
naliczeniu realnej sprzedazy z co najmniej dwach,
moze nawet trzech miesiecy - wtedy to bedzie
najbardziej wiarygodne - skomentowatl prezes ZKM
Maciej Jaszczuk.

Tymczasem pasazerowie zglaszaja pewne problemy zwiazane ze wprowadzeniem nowego
cennika. Otdz, z ich relacji wynika, Ze nie wszystkie bilety sa dostepne. Cennik sie rozrést, bo kazdy
bilet ma by¢ teraz dostepny w dwdch "wersjach": tanszej - z ltawska Karta Mieszkanca i drozszej -
bez karty, a jak to wyglada w praktyce?

Jeden z pasazerdéw zgtosit nam, ze - korzystajac z biletomatu w autobusie - wybrat bilet bez Itawskiej
Karty Mieszkanca, ale urzadzenie naliczyto mu kwote 1,4 zt (czyli jak za opcje z ulga IKM). Tyle tez
mieszkaniec zaptacit karta i urzadzenie wydato bilet za 1,4 zi. Pasazer przekazat nam bardzo
precyzyjne informacje dotyczace tego, gdzie i kiedy taka sytuacja miata miejsce, a my podalisSmy je
ZKM, aby umozliwi¢ sprawdzenie. Z innego sygnatu, jaki otrzymaliSmy, wynika, ze dla czesci biletéw
biletomat nie umozliwiat zakupu w opcji drozszej - bez IKM. W praktyce osoba nieuprawniona do
takiej ulgi nie mogta wiec kupi¢ odpowiedniego biletu, co mogtoby ja narazi¢ na nieprzyjemnosci w
przypadku kontroli.

W rozmowie z nami szef ZKM zapewnit jednak, ze spdtka na tym pierwszym etapie wdrazania zmian
podejdzie do tego elastycznie. Jest to proces, ktéry wymaga rozwigzywania pojawiajacych sie po
drodze trudnosci. Zaklad jak najbardziej przyjmuje uwagi pasazeréw dotyczace ewentualnych



problemow z dostepnoscia wiasciwego biletu.

Ponadto, jak zapewnil prezes, zakupione we wrzesniu tansze bilety miesieczne beda bez zadnych
przeszkod honorowane w pazdzierniku.

Red. kontakt@infoilawa.pl.

Ekran biletomatu - nie wszystkie bilety dostepne w opcji "bez IKM". Sygnat Czytelnika
przekazalismy ZKM, a spotka obiecuje weryfikacje i dziatanie.
Fot. nadestane.
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Zrédlo:
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