
Sezon grzewczy dopiero się rozpoczyna - już są pierwsi
oszukani „na opał”...
data aktualizacji: 2025.10.02

Wraz ze zbliżającym się sezonem grzewczym coraz więcej osób będzie poszukiwać opału w
dobrej cenie. Niestety, sytuację tę próbują wykorzystywać oszuści, którzy podszywają się
pod legalnych sprzedawców węgla i innych paliw stałych. Tak właśnie stało się w przypadku
mieszkanki gminy Łukta. Kobieta straciła prawie 3 000 zł. Oszukanych w naszym regionie
jest więcej.

W środę (01.10.2025r) do policjantów zgłosiła się mieszkanka gminy Łukta, która kilka tygodni
wcześniej zakupiła poprzez stronę internetową węgiel i pomimo upływu czasu nie otrzymała ani
zamówionego towaru, ani zwrotu pieniędzy. Pokrzywdzona kobieta straciła prawie 3 000 zł. 

W innym, podobnym przypadku z naszego regionu 52-letni mieszkaniec powiatu węgorzewskiego
zakupił za pośrednictwem jednego z portali internetowych miał węglowy za blisko 1 100 zł. Przelał
pieniądze na wskazane konto, niestety opał nie został dostarczony. W tym przypadku mundurowi
zwracają uwagę, że w Internecie dostępne były negatywne komentarze na temat tego
sprzedającego. Niestety, pokrzywdzony zapoznał się z nimi dopiero "po szkodzie"...

Przypominamy i apelujemy!

Podczas zakupu jakichkolwiek produktów w sieci bądźmy ostrożni. Kilka ważnych zasad:

przed zakupem zorientuj się, kim jest osoba sprzedająca – u sprzedawcy z wieloma



pozytywnymi opiniami zakup będzie pewniejszy;
cenę produktu – gdy jest zbyt niska, to może to sugerować, że towar jest niepełnowartościowy
czy nawet podrobiony;
​sprawdzaj, od kiedy konto sprzedawcy widnieje w serwisie i ilu użytkowników korzystało z jego
usług;
za każdym razem czytaj regulamin sklepu i opis aukcji serwisu, z którego korzystasz;
domagaj się potwierdzenia nadania przesyłki, nie wpłacaj pieniędzy przed potwierdzeniem
wygranej licytacji;
nie kasuj korespondencji ze sprzedającym – w przypadku oszustwa jest ona dowodem
potwierdzającym zakup.

f

KWP w Olsztynie/red. kontakt@infoilawa.pl.
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