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Komus ta interwencja moze wydawac sie blaha. Ot, zgubiony portfel. Czesto dopiero wtedy,
gdy taka sytuacja dotyka nas bezposrednio, zdajemy sobie sprawe, z jakimi moze sie to
wiazac trudnosciami...

Zdaje sie, ze w peini rozumie to itawianin, ktéremu ostatnio zdarzylto sie zgubic portfel z
dokumentami. Z pomocy, jakiej w tej sprawie udzielili mu itawscy policjanci, byt tak zadowolony, ze
skierowat do komendanta wiadomos¢ e-mail z podziekowaniami.

¢ Na skrzynke mailowa Komendanta Powiatowego Policji w [tawie wptyneto podziekowanie od
mieszkanca Itawy. Mezczyzna ten zgubit na jednej z itawskich ulic portfel.



Funkcjonariusze z Komendy Powiatowej Policji w Itawie wlasnie zaczynali stuzbe, a tu
informacja od oficera dyzurnego - jedz do jednej z itawskich przychodni, gdyz ktos znalazt tam
portfel z dokumentami. Funkcjonariusze natychmiast pojechali na miejsce, gdzie okazato sie, ze
zgtaszajaca, idac do pracy, znalazta na jednej z itawskich ulic portfel z dokumentami. Kobieta o
zaistniatej sytuacji poinformowata policjantéw, a funkcjonariusze na podstawie zebranych informacji
oraz po sprawdzeniu w systemach ustalili, kto jest wlascicielem portfela i gdzie moze
przebywac.

Policjanci pojechali do mieszkanca Itawy i przekazali mu zgube. Mezczyzna bardzo sie zdziwit
obecnoscia funkcjonariuszy. Bo, jak sie okazato, jeszcze nawet nie wiedzial, ze zgubit portfel.

« Dzieki reakcji zgtaszajacej i pomocy policjantow portfel wraz z zawartoscig bezpiecznie wroécit
do mezczyzny.

Jak podkreslita itawska komenda, chociaz tego typu zadania naleza do podstawowych i codziennych
zadan funkcjonariuszy policji, to kazda pochwata i docenienie wykonywanych obowiazkow jest dla
policjantéw motywacja do jeszcze lepszej stuzby na rzecz spoteczenstwa.

Red. kontakt@infoilawa.pl.

E-mail z podziekowaniami, ktory dotarl od mieszkanca Itawy do komendanta ilawskiej
policji.

Do "komendant@ilawa.ol.policja.gov.pl" <komendant@il£1wa.ol.policja.gov.pl>

UWAGA: Ten e-mail pochodzi spoza organizacji. Nie klikaj zadnych linkéw ani nie otwieraj zatacznikéw jesli nie
ufasz nadawcy i nie wiesz, czy zawartosé jest bezpieczna

Szanowni Panstwo,

Pragne serdecznie podzigkowa¢ funkcjonariuszom Policji, ktérzy w dniu dzisiejszym
blyskawicznie dostarczyli zgubiony przez mnie portfel do miejsca mojej pracy. Pafistwa dziatanie
$wiadczy o pelnym profesjonalizmie oraz wysokich standardach stuzby i trosce o zwyklego
obywatela.

Takie postawy budujg zaufanie do Policji i zastugujg na szczegdlne wyrdznienie. Jeszcze raz
prosze o przekazanie podzigkowan funkcjonariuszom biorgcym udziat w tej interwencji.

Z wyrazami szacunku
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