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Sprawdz, z jakiego wsparcia mozna skorzysta¢ w 2026 roku

data aktualizacji: 2026.04.07

Gdzie szukac bezptatnej pomocy
w Powiecie fawskim?,

Mieszkancy Powiatu Itawskiego moga w 2026 roku korzystac¢ z réoznych form nieodplatnej
pomocy - od porad prawnych i obywatelskich, przez wsparcie psychologiczne i rodzinne, po
pomoc w sytuacjach kryzysowych, uzaleznieniach czy problemach spotecznych.

Szczegotlowe informacje, w tym adresy, godziny przyjec¢ oraz zasady korzystania z poszczegolnych
ustug, znajdujq sie w tabeli zamieszczonej ponizej.

Nieodplatna pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie i mediacje

Jedna z podstawowych form wsparcia jest nieodptatna pomoc prawna. Obejmuje ona m.in.
informowanie o obowiazujacych przepisach, przystugujacych prawach i obowiazkach oraz mozliwych
sposobach rozwiazania problemu prawnego. Mozna réwniez uzyska¢ pomoc przy sporzadzaniu
wybranych pism.

W ramach tej formy dostepna jest takze nieodptatna mediacja, ktéra moze pomoc w rozwiazaniu



sporu bez koniecznosci kierowania sprawy do sadu.

Uzupelnieniem jest nieodptatne poradnictwo obywatelskie, skierowane do oséb potrzebujacych
wsparcia w codziennych sprawach zyciowych. Obejmuje ono m.in. pomoc dla 0s6b zadluzonych,
porady w sprawach mieszkaniowych oraz dotyczacych zabezpieczenia spotecznego.

Pomoc psychologiczna i pedagogiczna

Mieszkancy moga korzysta¢ rowniez z poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego. Wsparcie to
obejmuje m.in. pomoc psychologiczna, pedagogiczna, logopedyczna oraz doradztwo zawodowe.

Czes$¢ oferty skierowana jest do dzieci i mtodziezy, w tym uczniéw szkét i przedszkoli z terenu
powiatu, a takze dzieci nieuczeszczajacych do placowek oswiatowych.

Pomoc spoteczna i poradnictwo rodzinne

W ramach pomocy spotecznej mieszkancy moga uzyskac¢ wsparcie w zakresie swiadczen, pracy
socjalnej oraz rozwiazywania problemdw zyciowych.

Poradnictwo rodzinne obejmuje natomiast pomoc w rozwiazywaniu trudnosci wychowawczych,
rodzinnych i opiekunczych.

Wsparcie w problemach uzaleznien

Osoby zmagajace sie z problemami uzaleznien moga skorzystac¢ z pomocy specjalistow, takich jak
terapeuci uzaleznien, psycholodzy czy psychoterapeuci.

Dostepne sa rowniez grupy wsparcia oraz poradnictwo dla rodzin osob uzaleznionych.
Przeciwdzialanie przemocy domowej i pomoc w sytuacjach kryzysowych

W wykazie ujeto takze wsparcie dla oséb dotknietych przemoca domowa oraz znajdujacych sie w
sytuacjach kryzysowych.

Pomoc obejmuje m.in. wsparcie psychologiczne, prawne i socjalne, a w ramach osrodka interwencji
kryzysowej - takze mozliwos¢ uzyskania czasowego schronienia.

Wsparcie dla 0os6b bezrobotnych i pokrzywdzonych przestepstwem
Osoby bezrobotne i poszukujace pracy moga skorzystaé¢ z pomocy w zakresie aktywizacji zawodowe;j.

Z kolei osoby pokrzywdzone przestepstwem, ich bliscy oraz swiadkowie moga uzyska¢ m.in. pomoc
prawnag, psychologiczna oraz inne formy wsparcia dostosowane do sytuacji.

Poradnictwo w zakresie praw konsumenta, dziecka i pacjenta

Mieszkancy maja réwniez dostep do poradnictwa dotyczacego praw konsumenta, praw dziecka oraz
praw pacjenta.

Warto zwréci¢ uwage, ze w wykazie wskazano brak jednostek swiadczacych poradnictwo m.in. w
zakresie prawa pracy, ubezpieczen spotecznych, prawa podatkowego oraz sporéw z instytucjami
rynku finansowego.



Ogolnopolskie infolinie wsparcia

Uzupelnieniem lokalnej oferty sa ogoélnopolskie infolinie, ktére umozliwiaja szybki kontakt i
uzyskanie pomocy w réznych sytuacjach.

Obejmuja one m.in. wsparcie dla 0s6b w kryzysie psychicznym, ofiar przemocy, dzieci i mtodziezy, a
takze informacje z zakresu prawa pracy, ochrony zdrowia czy praw obywatelskich.

Pelna lista jednostek

Ponizej publikujemy peine zestawienie jednostek nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla
mieszkancéw Powiatu Itawskiego w 2026 roku, obejmujace szczegétowe dane teleadresowe, godziny
dziatalnosci oraz zasady korzystania z poszczegdlnych form wsparcia.

Pemna lista jednostek: link.

Zrédto: www.powiat-ilawski.pl.
Publikacja Starostwa Powiatowego w Itawie.

LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNEGO
DLA MIESZKANCOW POWIATU ILAWSKIEGO 2026 .
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71 Ministerstwo
' Sprawiedliwosci

Nazwa jednostki l

Zakres poradnictwa

Adres

Strona internetowa i
dane kontaktowe

Dni i godziny dziatalnosci

Kryteria dostepu do
ustugi

Nieod| a pomoc prawna
Punkty - poinformowanie  osoby
nieodptatnej uprawnionej o obowigzujgcym
pomocy prawne;j | stanie prawnym,
o przystugujacych jej
uprawnieniach lub o
spoczywajacych na niej
obowigzkach, w tym
w zwigzku z toczacym sie

postepowaniem
przygotowawczym,
administracyjnym, sadowym lub
sgdowoadministracyjnym;

- wskazanie osobie uprawnionej
sposobu rozwigzania jej problemu
prawnego;

- sporzadzenie projektu pisma, z
wytgczeniem pism procesowych w
toczagcym  sie  postepowaniu

Starostwo Powiatowe
w Hawie,
ul. gen. WL Andersa 2a

Dostep  dla  oséb
poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich.

Urzad Miejski w
Zalewie, ul.
Czestochowska 8

Dostep dla oséb
poruszajgcych sig na
wozkach inwalidzkich.

Zespot Szkét
im. |. Kosmowskiej
w Suszu, ul. fawska

www.powiat-ilawski.pl
http://bip.powiat-ilawski.pl/

Rejestracja
codziennie w godz.
7.15-15.15
tel.:

(89) 649 08 48

Rejestracja mailowa:
oradnia.prawna@powiat-
ilawski.pl

Poniedziatek 12.00-16.00
(mediacje)
Wrtorek
Sroda
Czwartek
Pigtek

8.00-12.00, 13.00-17.00

8.00-12.00, 13.00 -17.00
8.00 -12.00

8.00 - 12.00,12.00-16.00

Poniedziatek 12.00 - 16.00
Czwartek 9.00 - 13.00

Poniedziatek 13.00-17.00 (mediacje)

Z ustugi skorzystac
moze:

- kazda osoba, ktora
nie jest w stanie
poniesé kosztow
odplatnej pomocy
prawnej,
-osoba
prowadzgca
jednoosobowg
dziatalnos¢
gospodarczg
niezatrudniajgca
innych oséb w ciggu
ostatniego roku,

- osoba chcaca
dokonaé zgtoszenia
naruszenia prawa w

fizyczna

przygotowawczym lub sgdowym i | 40 rozumieniu

pism w toczacym sie ustawy z dnia 14
postepowaniu Dostep  dla  osob czerwca 2024 .
sgdowoadministracyjnym; poruszajgcych sie na o ochronie
- sporzadzenie projektu pisma o | wézkach inwalidzkich. sygnalistow.
zwolnienie od kosztéw sgdowych | Urzad Miejski w Przed uzyskaniem
lub ustanowienie petnomocnika z | Kisielicach, Piatek 9.00 - 13.00 nieodplatnej pomocy
urzedu w postepowaniu sadowym | ul. Daszynskiego 5 prawnej osoba
lub ustanowienie adwokata, radcy uprawniona co do
prawnego, doradcy podatkowego zasady, skiada
lub rzecznika patentowego W | Internat Zespotu Szkot Wtorek 9.00-13.00 pisemne
postepowaniu w Lubawie, Sroda 9.00-13.00 o$wiadczenie, ze nie
sgdowoadministracyjnym oraz | yl, Kupnera 12 Czwartek 9.00-13.00 jest w sanie ponies¢
poinformowanie o kosztach kosztéw  odpfatnej
postepowania i ryzyku finansowym | Dostep  dla  oséb pomocy prawne;j.
zwigzanym ze  skierowaniem | poruszajgcych sig na Osoba, ktora
sprawy na droge sgdowa., wozkach inwalidzkich. korzysta z
- w ramach nieodptatnej pomocy nieodptatnej pomocy
prawnej moze by¢ rowniez w zakresie
dwiadczona nieodptatna mediacja. prowadzonej

Termin mediacji ustalony jest w dziatalnosci
porozumieniu z mediatorem. gospodarczej
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https://powiat-ilawski.pl/2026/03/sprawdz-z-jakiego-wsparcia-mozna-skorzystac-w-2026-roku/

Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
dodatkowo  sktada
os$wiadczenie ]
niezatrudnianiu
innych oséb w ciggu
ostatniego roku.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie
Punkt Dziatania dostosowane do Zespot Szkot www.powiat-ilawski.pl Sroda 9.00 — 13.00 (mediacje) Z ushlugi skorzystac
nieodptatnego | indywidualnej  sytuacji  osoby im. |. Kosmowskiej http://bip.powiat-ilawski.pl/ | Czwartek 9.00 — 13.00 (mediacje) moze:
poradnictwa uprawnionej, zmierzajagce do | w Suszu, ul. ltawska - kazda osoba, ktdra
obywatelskiego | podniesienia $wiadomosci  tej 40 nie jest w stanie
osoby o przyslugujgcych jej Rejestracja poniesé kosztow
uprawnieniach lub Dostep dla oséb codziennie w godz. adpfatnej pomaocy
spoczywajacych na niej | poruszajgcych sie na 7.15-15.15 prawnej,
obowigzkach oraz wsparcie w | wdzkach inwalidzkich. tel.: -osoba fizyczna
samodzielnym rozwigzywaniu Urzad Miejski w (89) 649 08 48 Wtorek  13.00 — 17.00 prowadzaca
problemu, w tym, w razie potrzeby, Kisielicach, jednoosobowg
sporzadzenie wspolnie z osobg ul. Daszynskiego 5 Rejestracja mailowa: dziatalno$¢
uprawniong planu dziatania i oradnia.prawna@powiat- gospodarczg
pomoc w jego realizacji. | Internat Zespotu Szkot ilawski.pl Poniedziatek 13.00 — 17.00 niezatrudniajgca
Nieodptatne poradnictwo w Lubawie, Piatek 13.00 — 17.00 innych oséb w ciggu
obywatelskie obejmuje ul. Kupnera 12 ostatniego roku,

w szczegdlnosci porady dla oséb
zadiuzonych i porady z zakresu
spraw  mieszkaniowych  oraz
zabezpieczenia spotecznego. W
ramach poradnictwa
obywatelskiego moze by¢ réwniez
$wiadczona nieodplatna mediacja.
Termin  nieodplatnej  mediacji
ustalony jest w porozumieniu z
mediatorem.

Dostep dla oséb
poruszajgcych sig na
wozkach inwalidzkich.

- osoba chcaca
dokona¢ zgloszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu

ustawy z dnia 14
czerwca 2024 .
o ochronie
sygnalistow.

Przed  uzyskaniem
nieodptatnej pomacy
prawnej osoba
uprawniona co do
zasady, skiada
pisemne
oswiadczenie, ze nie
jest w sanie poniesc
kosztéw  odplatnej
pomocy prawnej
Osoba, ktdra
korzysta rd
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Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres

Strona internetowa i
dane kontaktowe

Dni i godziny dziatalnosci

Kryteria dostepu do
ustugi

nieodptatnej pomocy
w zakresie
prowadzonej
dziatalnosci
gospodarczej
dodatkowo  sktada
o$wiadczenie o
niezatrudnianiu
innych oséb w ciggu
ostatniego roku.

Ni med

RADCOWIE
PRAWNI
Nieodptatna
pomoc prawna

ORGANIZACJA
POZARZADOWA
Nieodptatna
pomoc prawna

ORGANIZACJA
POZARZADOWA
Nieodplatne
poradnictwo
obywatelskie

- poinformowanie osoby
uprawnionej o mozliwosciach
skorzystania z  polubownych
metod rozwigzywania sporow, w
szczegblnosci  mediacji  oraz
korzysciach z tego wynikajacych,

- przygotowanie projektu umowy o
mediacig  lub  wniosku o
przeprowadzenie mediacji,

- przygotowanie projektu wniosku
o przeprowadzenie postepowania
mediacyjnego w sprawie karnej,

- przeprowadzenie mediacji,

- udzielenie pomocy w
sporzadzeniu do sadu wniosku o
zatwierdzenie ugody zawartej
przed mediatorem.

Starostwo Powiatowe
w ltawie
ul. gen wh. Andresa 2a,
14-200 Hawa

Starostwo Powiatowe
w [tawie
ul. gen wt. Andresa 2a,
14-200 Hawa

Zespot Szkét im. Ireny

Kosmowskiej w Suszu

ul. ltawska 40, 14-240
Susz

Zespol Szkot im. Ireny

Kosmowskiej w Suszu

ul. ltawska 40, 14-240
Susz

www.powiat-ilawski.pl
http://bip.powiat-ilawski.pl/
Rejestracja
codziennie w godz.
7.15-15.15
tel.:
(89) 649 08 48

Rejestracja mailowa:
oradnia.prawna@powiat-
ilawski.pl
Termin nieodpfatnej
mediacji ustalany jest w
porozumieniu z

mediatorem.

Poniedziatek 12.00 -16.00

Poniedziatek 13.00-17.00

Sroda 9.00 - 13.00
Czwartek 9.00 — 13.00

Uprawniona do
zainicjowania takiej
darmowej  mediacji

jest kazda osoba,
ktérej nie sta¢ na
odptatng pomoc
prawng i ktéra zlozy
stosowne

oswiadczenie w tej

sprawie. Druga
strona sporu,
zapraszana do

mediacji przez osobg
uprawniona, nie musi
spelniac tych
warunkow.

Moze to by¢ takze
osoba prawna np.
firma, instytucja,
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Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
spotdzielnia,
wspolnota
mieszkaniowa
PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE
Powiatowe Poradnictwo: ul. Andersa 3A www.pcprilawa.pl Godziny otwarcia PCPR w llawie: Mieszkaricy powiatu
Centrum Pomocy| - psychologiczne 14 - 200 ltawa poniedziatek — piagtek 7.15 -15.15 itawskiego

Rodzinie w ltawie

- specjalistyczne,
- pedagogiczne

tel. (89) 649 04 50 wew.
60

Godziny przyje¢ psychologa:
po telefonicznym uzgodnieniu 2 x
w m-cu

Dziat Pracy z | Poradnictwo specjalistyczne: ul. Chetminska 1, profilakiyka@mops.ilawa.pl | Psycholog rodzinny i dziecigcy: Mieszkancy miasta
Rodzing i - psychalog rodzinny i dziecigcy 14-200 ltawa Czwartek 10Q00-1400 ltawa
Profilaktyki - psycholog dla dorostych i tel. 89 649-92-00 Pigtek 9001500
Miejski Osrodek | mlodziezy Psycholog dla dorostych i
Pomocy miodziezy
Spolecznej w Sroda go0_-1400
ltawie Czwartek 13%0-18%
Pigtek 1300-1800
Po weczesniejszym umdwieniu
Powiatowe Poradnictwo: ul. Kopernika 8a sekretariat@pcre.ilawa.pl | Sekretariat: dot.:
Centrum - psychologiczne 14-200 ltawa www.pcre.ilawa.pl Pn. 715-16% — przyjmowanie - dzieci i uczniow
Rozwoju - pedagogiczne tel.ffax: (89) 649 24 35 interesantéw uczeszczajgcych do
Edukacji w - logopedyczne tel.: (89) 649 27 66 Wit-pt.7 '5-15'5 — przyjmowanie przedszkoli, szkot,
ltawie, Poradnia tel. kom. 692 797 015 interesantow osrodkéw majacych
Psychologiczno siedzibe na terenie
— Pedagogiczna Harmonogram pracy specjalistow: powiatu itawskiego
w ltawie Poniedzialek 8°0-17% oraz
Wtorek 8%0-1700 - dzieci
Sroda 8%0-1700 nieuczeszczajacych
Czwartek 800-1800 do placéwek
Pigtek 809-1200 Jyb 1000-1400 os$wiatowych, ktérych
miejscem
W okresie zimowej przerwy zamieszkania jest
$wigtecznej, ferii zimowych, oraz powiat itawski
wakaciji zajgcia realizowane sg w
godzinach 08.00 — 15.00, przy
czym diagnoza, porady i
konsultacje zasadniczo — 08.00-
12.00
Powiatowe Poradnictwo: ul. ltawska 40 tel. 055 278 84 04 Godziny dostepnosci specjalistow dot.:

Centrum Rozwoju
Edukacji w ltawie,
Poradnia
Psychologiczno —
Pedagogiczna w
Hawie

- psychologiczne
- pedagogiczne/ logopedyczne

14-240 Susz

(porady bez wczesniejszego
umawiania sie):

Sroda 1230-133%0

Czwartek 1200-1300

- dzieci i uczniow
uczeszczajgcych do
przedszkoli, szkot,
osrodkéw majacych
siedzibe na terenie
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Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
punkt powiatu itawskiego
diagnostyczno - oraz
konsultacyjny - dzieci
w Suszu nieuczeszczajacych
do placéwek
oswiatowych, ktérych
miejscem
zamieszkania jest
powiat itawski
PORADNICTWO PEDAGOGICZNE
Powiatowe Poradnictwo: ul. Kopernika 8a sekretariat@pcre.ilawa.pl | Sekretariat: dot.:
Centrum - psychologiczne 14-200 ltawa www.pcre.ilawa.pl Pn. 715-16% — przyjmowanie - dzieci i uczniow
Rozwoju - pedagogiczne tel./fax: (89) 649 24 35 interesantow uczeszczajgeych do
Edukacji w - logopedyczne tel.: (89) 649 27 66 Wi-pt. 7'5-1515 — przyjmowanie przedszkoli, szkot,
awie, Poradnia | -doradztwo zawodowe tel. kom. 692 797 015 interesantow osrodkéw majagcych
Psychologiczno siedzibe na terenie
— Pedagogiczna Harmonogram pracy specjalistow: powiatu itawskiego
w ltawie Poniedzialek 8%0-17% oraz
Wtorek 800-1700 - dzieci
Sroda 8001700 nieuczeszczajgcych
Czwartek 800-18% do placéwek
Pigtek 809-1200 Jyb 1000-1400 oswiatowych, ktérych
miejscem
W okresie zimowej przerwy zamieszkania jest
$wiatecznej, ferii zimowych, oraz powiat itawski
wakacji zajecia realizowane sg w
godzinach 08.00 — 15.00, przy
czym diagnoza, porady i
konsultacje zasadniczo — 08.00-
12.00
Powiatowe Poradnictwo: ul. ltawska 40 Tel. 055 278 84 04 Godziny dostepnosci specjalistow dot.:
Centrum Rozwoju | - psychologiczne 14-240 Susz (porady bez wczesniejszego - dzieci i uczniow

Edukacji w ltawie,

- pedagogiczne/ logopedyczne

umawiania sie):

uczeszczajgeych do

Poradnia Sroda 12%-13% przedszkoli, szkot,
Psychologiczno — Czwartek 1200-1300 osrodkéw majacych
Pedagogiczna w siedzibe na terenie

ltawie powiatu itawskiego
punkt oraz
diagnostyczno - - dzieci
konsultacyjny nieuczeszczajacych
w Suszu do placéwek
oswiatowych, ktérych
miejscem
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Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres

Strona internetowa i
dane kontaktowe

Dni i godziny dziatalnosci

Kryteria dostepu do
ustugi

PORADNICTWO Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ, PORADNICTWO RO

zamieszkania jest
powiat ilawski

Powiatowe
Centrum Pomocy|
Rodzinie w ltawie

= przyznawaniu i wyptacaniu
$wiadczen,

Miejski Osrodek

» pracy socjalnej,

Pomocy
Spolecznejw | * prowadzeniu i rozwoju
llawie niezbednej infrastruktury
Miejski Osrodek | socjalnej,
Pomocy
Spolecznejw | * analizie i ocenie zjawisk
Lubawie rodzgcych zapotrzebowanie na
Gminny O$rodek $wiadczenia z pomocy
Pomocy spolecznej,
Spolecznej w
lawie c.d.
« realizacji zadan wynikajacych z
Osrodek Pomocy rozeznanych potrzeb
Spolecznej spotecznych,

Gminy Lubawa

ul. gen. Wi. Andersa 3a
14-200 ltawa

www.pcprilawa.pl
sekretariat cprilawa.pl
tel. (89) 649 04 50

Poniedziatek — piatek 7.15 - 15.15

Mieszkaricy powiatu
itawskiego

ul. Grunwaldzka 6a
14-200 ltawa

sekretariat@mops.ilawa.pl
www.mopsilawa.pl
tel. (89) 649 97 20
Fax. 89/649 97 11

Poniedziatek - 8.00 - 16.00
Wtorek — piatek 7.15 - 15.15

Mieszkaricy miasta
lawa

ul. Rzepnikowskiego 9a
14-260 Lubawa

www.mops.lubawa.pl
mops@lubawa.pl
tel. (89) 645 28 55

Poniedzialek — pigtek 7.15 - 15.15

Mieszkancy miasta
Lubawa

ul. Gen. Wt Andersa

www.bip.gops.ilawa.pl

Poniedzialek - pigtek 7.15 - 15.15

Mieszkarcy gminy

2D, 14-200 fawa gops@gopsilawa.pl awa
tel. (89) 640 10 80
Fijewo 73 www.gopslubawa.pl Poniedziatek — pigtek 7.15 - 15.15 Mieszkaricy gminy

14-260 Lubawa

sekretariat@gopslubawa.pl
tel. (89) 645 54 39

wiejskiej Lubawa

Miejsko-Gminny . ul. Sienkiewicza 18 sekretariat@mgops kisielice.pl | Poniedzialek — pigtek 7.00 - 15.00 Mieszkancy
Osrodek Pomogy| * FoZwijaniu nowych form pomocy 14-220 Kisielice tel. 55/275 64 41 miasta/gminy
Spolecznej w spolecznej i samopomocy w Kisickce
Kisielicach ramach zidentyfikowanych
Miejsko-Gminny potrzeb. ul. Wybickiego 6 www.mgopssusz.naszbip.pl | Poniedziatek — wtorek 7.00 - 15.00 Mieszkancy
Osrodek Pomocy 14-240 Susz mgops@susz.pl Sroda  8.00 - 16.00 miasta/gminy Susz
Spolecznej w tel. 55/278 79 95 Czwartek — pigtek 7.00 - 15.00
Suszu
Miejski Osrodek ul. Traugutta 4 Poniedzialek — pigtek 7.00-15.00 Mieszkancy
Pomocy 14-230 Zalewo mops@mops-zalewo.pl miasta/gminy Zalewo
Spolecznej w (parter)
Zalewie 89/758 89 61
PORADNICTWO W SPRAWIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Dziat Pracy z | Pomoc: Miejska Komisja profilaktyka@mops.ilawa.pl | Terapeuta uzaleznien Mieszkaricy miasta
Rodzing i_ - prawna ) Rozwigzywania Piatek 1530.1g30 llawa
Profilaktyki - terapeuta uzaleznier Problemow tel. (89) 649-92-00 30 4030
Miejski Osrodek Alkoholowych Czwartek 15-18
Pomocy ul. Chetminska 1, Pomoc prawna:
Spolecznej w 14-200 llawa Wtorek 16151815
ltawie Po wezesniejszym umowieniu
Dziat Pracy z Pomoc: Miejska Komisja profilaktyka@mops.ilawa.pl | W godzinach pracy Oérodka: Mieszkarcy miasta
Rodzing i - psychologiczna, Rozwigzywania Poniedziatek godz. 8% - 16% ltawa
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Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
Profilaktyki ~ prawna, Problemoéw tel. (89) 649-92-00 Wtorek — pigtek godz. 775 - 1575
Miejski Osrodek | - terapeuty uzaleznien Alkoholowych
Pomocy ul. Chetminska 1,
Spolecznej w 14-200 ltawa
ltawie
Punkt Dyzury: Gminna Komisja pwdg@gmina-ilawa.pl Radca prawny: druga i czwarta érodal Mieszkancy gminy
konsultacyjny |- radcy prawnego, Rozwigzywania miesigca godz. 9.00 - 12.00 Hawa
— psychoterapeuty, Probleméw kom. 530 753 305 Psychoterapeuta: pierwszy i trzeci
specjalisty terapii uzaleznien Alkoholowych (89) 649 08 36 czwartek miesigca godz.9.00 - 12.00
ul. Gen. Wh. Andersa 2D| Specijalista terapii uzaleznien — drug
14-200 llawa Pokéj nr 203 i czwarty czwartek miesigcal
godz.9.00 do 12.00
Punkt Poradnictwo terapeutyczno- Gminna Komisja sekretariat@mgops kisielice.pl | W godzinach pracy MGOPS w | Mieszkancy gminy
Konsultacyjno- | psychologiczne dla osob Rozwigzywania Kisielicach 7.00 — 15.00 oraz w Kisielice
Terapeutyczny | uzaleznionych i Probleméw tel. 55/275 64 41 godz. Popotudniowych (do godz.
wspoluzaleznionych Alkoholowych 18.00)

Poradnictwo prawne,
socjoterapeutyczne,
psychologiczne, logopedyczne

ul. Daszynskiego 5
14-220 Kisielice

Punkt Pomocy
Rodzinie

Poradnictwo:

- psychologiczne

- prawne

- prowadzenie grup
terapeutycznych dla oséb
uzaleznionych i
wspoluzaleznionych

- grupy wsparcia

- wsparcie psychoterapeutyczne

Miejski Punkt Pomocy
Rodzinie
ul. Biskupow
Chetminskich 1
14-260 Lubawa

tel. 797 315 043

Poniedziatek-Pigtek pok.5a
parter Urzad Miasta Lubawa

w godz. 7.15-15.15 dyzur
petni koordynator d.s.
profilaktyki —

przewodniczgca Miejskiej

Komisji Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych

1. specjalista psychoterapii uzaleznien

$rody w godzinach 15.30-18.30

2. Psycholog

$rody w godzinach 15.30 — 18.30
3. Radca prawny

czwartki w godzinach 13.00 - 16.00
4. Punkt konsultacyjny MONAR
poniedziatki w godzinach 15.00 -
18.00

5. Psycholog

wtorki w godzinach 14.00 - 18.00 i
piatki w godzinach 15.00 - 18.00
6.Grupa Anonimowych Alkoholikow
QUO VADIS pigtki w godzinach
16.00 - 19.00

Zajecia terapeutyczne dla
Dorostych Dzieci Alkoholikow i
0sob wspéluzaleznionych

— specjalista terapii uzaleznien

7. specjalista psychoterapii
uzaleznienn DDA pigtki 16.00 —
17.00 konsultacje indywidualne,

17.00 - 19.00 zajecia grupowe)

Mieszkaricy miasta
Lubawa
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Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
Punkt Poradnictwo: Os$rodek Pomocy sekretariat@gopslubawa.pl poradnictwo: Mieszkancy gminy
Konsultacyjny — | - prawne, Spolecznej Gminy -psycholog(dzieci, rodzinny)- 12 godZ  wiejskiej Lubawa
Punkt Pomocy | — psychologiczne, Lubawa tel. 89/645 54 39 W miesigcu
Rodzinie ~ rodzinne/ Socjoterapeutyczne Fijewo73 -prawnik- 4 godz. w miesigcu
terapia uzaleznien. 14-260 Lubawa ~psy_ch9|og.’socjoterapeuta -8 godz.
w miesigcu
-terapeuta uzaleznien- 8 godz.
w miesigcu
Szczegdtowe informacije publikowang
sg na stronie Osrodka Pomocy
Spotecznej Gminy Lubawa
http://gopslubawa.pl
Punkt - poradnictwo psychologiczne, Gminna Komisja kom. 504 126 759 Poniedzialek i $roda- 13.00 - 15.00 | Mieszkancy gminy
konsultacyjny |- poradnictwo dla oséb Rozwigzywania Wtorek - 12.00-14.00 Susz
uzaleznionych Probleméw Czwartek - 8.00-10.00
- terapia dla ofiar i sprawcéw Alkoholowych Specijalista psychoterapii uzaleznieri:
przemocy domowej, ul. Wybickiego 9 wtorki i czwartki 14.00 — 18.00
- uslugi terapeutyczne, sesje 14-240 Susz
rodzinne
Punkt - wsparcie dla osob ul. Traugutta 4 579 497 099 Instruktor terapii uzaleznien Mieszkarcy gminy
konsultacyjny uzaleznionych i 14-230 Zalewo Czwartki 10.45 - 14:15 Zalewo
wspotuzaleznionych (parter)
PORADNICTWO W SPRAWIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
Dziat Pracy z Pomoc: ul. Chetmirnska 1 profilaktyka@mops.ilawa.pl | Punkt pomocy osobom Mieszkaricy powiatu
Rodzing i — psychologiczna 14-200 Hawa tel. 89 649 92 03 pokrzywdzonym przestepstwem itawskiego
Profilaktyki — prawna 89 649 92 04 (m.in. przemoc domowa, wypadek
Miejskiego drogowy)
Osrodka Pomocy Sroda 15162015
Spolecznej w Czwartek 1500-2000
llawie
Punkt Pomocy | Poradnictwo: Miejski Punkt Pomocy Tel. 89/645 53 26 Psycholog Mieszkaricy miasta
Rodzinie - psychologiczne, Rodzinie ul. Biskupéw | Poniedziatek-Pigtek pok. 5a | czwartki w godzinach 16.30 — 18.30 Lubawa
- prawne, Chetminskich 1 parter Urzad Miasta

- prowadzenie grup
terapeutycznych dla oséb
uzaleznionych i
wspdluzaleznionych,

14- 260 Lubawa

Lubawa w godz. 7.15-15.15
dyzur petni koordynator d.s.
profilaktyki-
przewodniczgca Miejskiej
Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

Radca prawny

czwartki w godzinach 13.00 - 16.00
Psycholog

wiorki w godzinach 14.00 - 18.00 i
piatki w godzinach 15.00 - 18.00
Zajecia terapeutyczne dla
Dorostych Dzieci Alkoholikéw i
0s6b wspdtuzaleznionych

- specjalista terapii uzaleznien
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Zakres poradnictwa
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Strona internetowa i
dane kontaktowe

Dni i godziny dziatalnosci

Kryteria dostepu do
ustugi

piatki 16.00 - 17.00 (konsultacje
indywidualne), 17.00 - 19.00
(zajecia grupowe)

MOPS Lubawa

Przeciwdziatanie przemocy

MOPS 14-260 Lubawa

Tel. 89/645 28 55

Pn. —pt. 7.00 - 15.00

Mieszkaricy miasta

domowe]j — Miejski Zespot ul. Rzepnikowskiego 502-096-045 Lubawa
Interdyscyplinarny w Lubawie 9a email: zespol@mops-
lubawa.pl
Punkt Poradnictwo: Os$rodek Pomocy sekretariat@gopslubawa.pl poradnictwo: Mieszkancy gminy
Konsultacyjny = | - prawne, Spoltecznej Gminy -psycholog(dzieci, rodzinny)- 12 godZ  wiejskiej Lubawa
Punkt Pomocy | — psychologiczne, Lubawa tel. 89/645 54 39 w miesigcu
Rodzinie — rodzinne, Fijewo 73 -prawnik- 4 godz. w miesigcu

— terapia uzaleznien.

14-260 Lubawa

-psycholog/socjoterapeuta -8 godz.
w miesigcu

-terapeuta uzaleznien- 8 godz.

w miesigcu

Szczegodtowe informacje publikowang
sg na stronie Osrodka Pomocy
Spotecznej Gminy Lubawa
http://gopslubawa.pl

Dziat Pracy z Poradnictwo: Zespot profilaktyka@mops.ilawa.p! | W godzinach pracy O$rodka: Mieszkaricy miasta
Rodzing i - psychologiczne, Interdyscyplinarny ds. Poniedzialek godz. 8% - 16% ltawa
Profilaktyki — prawne, Przeciwdziatania tel. 89 649 92 00, Witorek — Pigtek godz. 715 - 1575
Miejski Osrodek | . terapeuty uzaleznien Przemocy Domowej w 896499203 Psycholog rodzinny i dziecigcy:
Pomocy ltawie Czwartek 1000-1400
Spolecznej w ltawa, ul. Chelminska Piatek goo.1500
Hawie 1 Psycholog dla dorostych i
miodziezy
Sroda 10001500
Czwartek 13001800
Piatek 1300-180%0
Prawnik
Wtorek 16'5-18'8
Terapeuta uzaleznien
roda 1530-18%
Czwartek 15%-18%
Po wczesniejszym umowieniu
Punkt Dyzury: Gminna Komisja pwdg@gmina-ilawa.pl Radca prawny: druga i czwarta $roda| Mieszkancy gminy
konsultacyjny |- radcy prawnego, Rozwigzywania miesigca godz. 9.00 — 12.00 fawa
— psychoterapeuty, Probleméw kom. 530 753 305 Psychoterapeuta: pierwszy i trzeci
specjalisty terapii uzaleznien Alkoholowych (89) 649 08 36 czwartek miesigca godz.9.00 - 12.00
ul. Gen. Wh. Andersa 2D|
14-200 llawa Pokdj nr 203
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Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
Specialista terapii uzaleznien — drugi i
czwarty czwartek miesigca godz.9.00
do 12.00
Punkt Poradnictwo Gminna Komisja sekretariat@mgops.kisielice.pl | W godzinach pracy MGOPS w Mieszkarcy gminy
Konsultacyjno- |- terapeutyczno-psychologiczne Rozwigzywania Kisielicach 7.00 — 15.00 Kisielice
Terapeutyczny dla 0s6b uzaleznionych i Problemoéw 55/275 64 41
wspotuzaleznionych oraz Alkoholowych
dotknietych przemocg ul. Daszynskiego 5
— prawne, psychologiczne 14-220 Kisielice
Punkt Poradnictwo: Miejsko-Gminny mgops@susz.pl W godzinach pracy: Mieszkancy
Informacyjno- | - socjalne, Osrodek Pomocy tel. 556/278 79 95 Pn., wt.,czw,pt 7.00-15.00 miasta/gminy Susz
Konsultacyjny |- prawne Spolecznej srody 8.00 — 16.00
— dla ofiar przemocy ul. Wybickiego 6
14-240 Susz
Punkt — poradnictwo psychologiczne, Gminna Komisja kom. 504 126 759 Pnisr-13.00 - 15.00 Mieszkancy gminy
konsultacyjny |- poradnictwo dla oséb Rozwigzywania Wt. - 12.00-14.00 Susz
uzaleznionych Problemoéw Czw.8.00-10.00
— terapia dla ofiar i sprawcow Alkoholowych Specijalista psychoterapii
przemocy domowej, ul. Wybickiego 9 uzaleznien: wtorek i czwartek
— uslugi terapeutyczne, sesje 14-240 Susz 14.00 - 18.00
rodzinne
Miejski Osrodek | -przeciwdziatanie przemocy ul. Traugutta 4 www.bip.mops-zalewo.pl Pigtek 7.00 - 15.00 Mieszkarcy gminy
Pomocy domowej — zespot 14-230 Zalewo mops@mops-zalewo.pl Zalewo
Spotecznejw | interdyscyplinarny, (parter) 89/758 89 61
Zalewie -wsparcie dla 0séb uzaleznionych
i wspétuzaleznionych
Powiatowe Poradnictwo specjalistyczne, ul. Andersa 3A, www.pcprilawa.pl Godziny otwarcia Powiatowego | Mieszkancy powiatu
Centrum (psycholog, pracownik socjalny, 14-200 ltawa tel. (89) 649-04-50 Centrum Pomocy Rodzinie w ltawie: itawskiego
Pomocy psychoterapeuta, pedagog) poniedziatek — piatek w godzinach
Rodzinie w Udzielenie czasowego 7.15-15.15
fawie schronienia dla oséb dotknietych
Osrodek przemoca w rodzinie.
Interwencji
Kryzysowej
Miejski Osrodek | Poradnictwo: ul. Grunwaldzka 6A sekretariat@mops.ilawa.pl | Prawnik (zgodnie z kolejnoscig Mieszkaricy miasta
Pomocy - prawne 14 - 200 ltawa tel. (89) 649 97 20 przybycia): Hawa
Spolecznejw | - psychologiczne fax (89) 649 97 11 Poniedziatki 12.15 — 16.00
llawie - socjalne Czwartki 12.00 - 15.15

Psycholog (po uprzedniej rejestracji
osobistej lub telefonicznej):
Srody 8.00 — 12.00

Pracownicy socjalni(pomoc

spoteczna
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Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Strona internetowa i Dni i godziny dziatalnosci Kryteria dostepu do
dane kontaktowe ustugi
Poniedziatki 8.00 - 10.00;14.00 -
16.00
Wtorki-pt 07.15 - 10.00; 14.00-15.15
PORADNICTWO W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ - OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
Osrodek Pomoc osobom i rodzinom Powiatowe Centrum www.pcprilawa.pl Godziny otwarcia PCPR w ltawie: Mieszkaricy powiatu
Interwencji znajdujg-cym sie w trudnej Pomocy Rodzinie w sekretariat@pcprilawa.pl poniedziatek — piatek w godzinach itawskiego
Kryzysowej sytuaciji, szczegdinie tym, u ltawie 7.15-15.15
ktorych wystepuje zjawisko ul. Andersa 3A, tel. (89) 649-04-50
przemocy; 14-200 fawa
Poradnictwo specjalistyczne:
- psycholog
- pracownik socjalny,
- psychoterapeuta,
- pedagog.
Udzielenie czasowego
schronienia dla oséb dotknietych
przemocg w rodzinie.
PORADNICTWO DLA BEZROBOTNYCH
Powiatowy Poradnictwo dla os6b ul. 1 Maja 8B, tel./Fax/ (089) 649-55-02 | Godziny otwarcia: poniedziatek — Mieszkaricy powiatu
Urzad Pracy bezrobotnych i poszukujgcych 14-200 ltawa piatek w godzinach 7.15 — 15.15 itawskiego
pracy
PORADNICTWO DLA OSOB POKRZYWDZONYCH STWEM
Lokalny Punkt Dla osoby pokrzywdzonej ul. Chelminska 1, profilaktyka@mops.ila Lokalny punkt pomocy osobom Dla kazdej osoby
Pomocy przestepstwem, swiadka 14 — 200 ltawa wa.pl pokrzywdzonym pokrzywdzonej
osobom lub osoby najblizszej tel. 89 649 92 03 przestepstwem (m.in. przemoc przestepstwem,
pokrzywdzonym | wsparcie w formie: 89 649 92 04 domowa, wypadek drogowy) $wiadka lub osoby
Przestepstwem | - pomoc Sroda 15'-20" najblizszej z powiatu
w ltawie psychologicznai Czwartek 15%-20% itawskiego
terapeutyczna
- porady | kontaktu
- pomoc prawna (mediacja) Ogolnodostepne
- finansowanie szkoler i kursow
https://www.mediacje-

- finansowanie okresowych
doptat do biezgcych
zobowigzan czynszowych

- pokrywanie kosztow
czasowego zakwaterowania
lub udzielania schronienia,
-pokrywanie kosztow
zywnosci lub bonow
zywnosciowych,

- pokrywanie kosztow
zwigzanych z opiekq nad
dzieémi w zlobkach i klubach

elblag.pl/osrodke-

pomocy-dla-osob-

pokrzywdzonych-
przestepstwem/

Okregowy Osrodek
Pomocy dla Oséb
Pokrzywdzonych
Przestepstwem w

Elblagu przy ul. Zwiazku
Jaszczurczego 17/101
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Strona internetowa i
dane kontaktowe

Dni i godziny dziatalnosci

Kryteria dostepu do
ustugi

dzieciecych prowadzonych
przez gminy,
- finansowanie kosztow
zorganizowanego wyjazdu
uprawnionego matoletniego.

e-mail: esas_1@wp.pl
nr tel. 55 642 44 25
czynny codziennie:
poniedzialek w
godzinach13.00-20.00 od
wtorku do pigtku w
godzinach 8.00-15.00 oraz w
sobote w godzinach 8.00-
13.00

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW KONSUMENTOW

Powiatowy Poradnictwo w zakresie ochrony  |ul. Andersa 2a; 14 — 200 przk@powiat-ilawski.pl

Poniedziatki 15.00 - 18.00

Mieszkancy powiatu

Rzecznik praw konsumenta ltawa Starostwo tel. (89) 649-07-18 itawskiego
Konsumenta Powiatowe w ltawie pok.
12 (parter)
PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW DZIECKA
Dziat Pracy z Poradnictwo: ltawa, ul. Chetmiriska | profilaktyka@mops.ilawa.pl | W godzinach pracy Osrodka: Mieszkancy Miasta
Rodzing i - psychologiczne 1 89649 92 00 Poniedzialek godz. 8% - 16% ltawa
Profilaktyki - prawne 89 649 92 03 Wtorek - Piatek godz. 75 - 1575
Miejski Osrodek Psycholog rodzinny i dziecigcy:
Pomocy Czwartek 1000-1400
Spotecznej w Piatek g00-1500
Hawie Psycholog dla dorostych i
miodziezy
Sroda 10001500
Czwartek 13001800
Pigtek 1300-18%0
Prawnik
Wtorek 16'5-18'5

Po wezesniejszym umoéwieniu

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW PACJENTA

Peinomocnik ds. | Poradnictwo w zakresie praw Administracja

magierek.joanna@szpital.ilawa.pl

Praw Pacjenta | pacjenta Powiatowego Szpitala w Tel. (89) 644 98 06

ltawie, Pietro Il, pokéj 204

Poniedzialek — pigtek 7.30 — 15.00

Pacjenci
Powiatowego
Szpitala w Hawie

PORADNICTWO Z ZAKRESU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PRACY

PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA PODATKOWEGO

= - - [
PORADNICTWO DLA OSOB W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSO'VIJEGO

Strona 12213
Wykaz ogoélnopolskich infolinii tematycznych:
Panstwowa Inspekcja Pracy 459 599 000
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych 22/560 16 00
Narodowy Fundusz Zdrowia 800 190 590

Krajowa Informacja Podatkowa

801 055 055/ 22 330 03 30

Rzecznik Praw Obywatelskich

800 676 676

Rzecznik Praw Dziecka 800121212
Rzecznik Praw Pacjenta 800 190 590
Komisja Nadzoru Finansowego 22/262 58 00
Infolinia Konsumencka 801 440 220/ 222 66 76 76
Kryzysowy Telefon Zaufania 116 123
Telefon Zaufania AIDS 801 888 448
Telefon Zaufania dla Dzieci i Modziezy 116 111
Centrum Praw Kobiet 22 621 35 37
Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie 800 120 002
,Niebieska Linia”

Anonimowi Alkoholicy 801 033 242
Ogolnopolski Telefon Zaufania Narkotyki-Narkomania 800 199 990
Telefon zaufania dla Osob Uzaleznionych od Hazardu, 801 889 880
Internetu, Seksu, Zakupéw, Pracy czy Jedzenia

Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia , Zielona Linia — 19 524
Pomoc Osobom Szukajacym Pracy

Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych — Linia Wsparcia 226547070
Fundacja ITAKA

Centrum wsparcia dla osob w stanie kryzysu psychicznego 800 702 222

(kryzysy psychiczne, stany depresyjne, mysli samobojcze)

Telefon Zaufania dla Oséb Starszych

22/635 09 54

Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego ( pomoc dla
osob starszych, schorowanych, bezdomnych)

800 165 320
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Zrédlo: https://www.infoilawa.pl/aktualnosci/item/81427-sprawdz-z-jakiego-wsparcia-mozna-skorzystac-w-2026-roku



