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»Doszlismy do granicy naszych mozliwosci”. Wlasciciele
gabinetu Zuralscy.pl zabieraja glos po trudnej decyzji

data aktualizacji: 2026.09.15

Przedstawiciele znanego w Itawie Gabinetu Stomatologicznego Zuralscy.pl pragna za
naszym posrednictwem szerzej odniesc sie do sprawy decyzji o zakonczeniu wieloletniej
wspolpracy z Narodowym Funduszem Zdrowia.

Decyzja o rezygnacji ze Swiadczen finansowanych przez NFZ odbila sie w Itawie szerokim
echem. Do sprawy postanowili odnies¢ sie bezposrednio przedstawiciele Gabinetu
Stomatologicznego Zuralscy.pl, ktorzy za naszym posrednictwem przekazuja pacjentom
obszerne wyjasnienia.

Jak podkreslaja, za tym krokiem stoi ponad ¢wier¢ wieku intensywnej pracy, a sama decyzje
okreslaja jako trudna, ale w pelni przemyslana. Przez ostatnie piec¢ lat placowka realizowata w
ramach publicznego kontraktu wytacznie zabiegi z zakresu chirurgii stomatologicznej. Z uwagi na
znikoma dostepnos¢ takich specjalistow na mapie wojewddztwa, do Itawy trafiali pacjenci nie tylko z
najblizszych okolic, ale réwniez m.in. z Brodnicy, Grudzigdza, Nowego Miasta Lubawskiego, Ostrody



czy Olsztyna, co wiazalo sie z ogromnym obciazeniem i odpowiedzialnoscia zespotu.
Wtascicielka i zarazem lekarz chirurg nie jest juz w stanie podota¢ tak masowemu naptywowi
pacjentéw, dlatego po ponad 25 latach padly stowa o dojsciu do granicy wlasnych mozliwosci.

Co istotne dla 0s6b oczekujacych na pomoc, umowa nie wygasa natychmiast. Swiadczenia w
ramach publicznego ptatnika beda realizowane do konca biezacego roku, co ma da¢ pacjentom czas
na adaptacje do nowych realidéw.

Ponizej publikujemy peina tresé oswiadczenia przestanego do naszej redakcji.

Za informacja o zakonczeniu swiadczen w ramach NFZ
stoi ponad 25 lat naszej pracy z pacjentami.

Od poczatku jesteSmy prywatnym gabinetem, ktory
rownolegle posiadat umowe z NFZ. Przez ostatnich 5 lat w
ramach Funduszu realizowaliSmy juz wylacznie
sSwiadczenia z zakresu chirurgii stomatologicznej. Niestety
zapotrzebowanie na takie leczenie w naszym regionie
jest ogromne, a liczba miejsc, ktore jesteSmy w stanie
zapewnic, ma swoje granice.

Do naszego gabinetu przyjezdzaja pacjenci nie tylko z
Itawy i okolic, ale rowniez z Brodnicy, Grudziadza,
Nowego Miasta Lubawskiego, Ostrédy czy nawet Olsztyna.
Wynika to przede wszystkim z bardzo ograniczonej
dostepnosci chirurgii stomatologicznej w ramach NFZ.

Chirurgia nie jest tez dziedzing, w ktorej mozna doktadnie
przewidzie¢ czas kazdego zabiegu. Jedna ekstrakcja trwa
kilkanascie minut, inna - z powodu powik}an - moze zajac
nawet kilka godzin. W takich sytuacjach caly
harmonogram ulega przesunieciu, a frustracja
pacjentow, ktorzy dlugo czekali na swoja wizyte, jest
calkowicie zrozumiala. Dla naszego zespolu oznacza
to jednak od lat ogromne obciazenie i
odpowiedzialnosc¢.

Wiascicielka gabinetu i jednoczesnie chirurg, ktora przez



wiele lat zapewniata te opieke pacjentom, nie jest juz w
stanie przyjmowac tak ogromnej liczby osob.
Wielokrotnie przyjmowaliSmy pacjentéw ponad
zakontraktowane limity i ponad mozliwosci naszego
grafiku, starajgc sie nikogo nie pozostawi¢ bez pomocy.

Dlatego byla to dla nas trudna, ale przemyslana
decyzja. Nie konczymy wspolpracy z NFZ z dnia na
dzien - swiadczenia bedziemy realizowac¢ do konca roku,
aby pacjenci mieli czas na dostosowanie sie do tej sytuacji.

Po ponad 25 latach pracy w ramach NFZ uwazamy, ze
mamy prawo powiedziec, ze doszliSmy do granicy
naszych mozliwosci. Dziekujemy wszystkim pacjentom,
ktorzy przez te lata obdarzali nas zaufaniem, a szczegolnie
tym, ktorzy rozumieli, ze w chirurgii stomatologicznej nie
wszystko da sie przewidzie¢ i zaplanowac co do minuty.

Wojciech Zuralski

Temat poruszyliSmy po raz pierwszy w naszym wczorajszym artykule, gdzie do sprawy odniosta sie
przedstawicielka Narodowego Funduszu Zdrowia: Dentysta na NFZ w Ilawie? Bedzie jeszcze
trudniej. Znana placéwka wypowiada umowe.
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