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Niepokojąca interwencja służb w jednym z budynków mieszkalnych przy ul. Obrońców
Westerplatte w Iławie. Kobieta, która znajdowała się w mieszkaniu, upadła i wołała o
pomoc. Jej wołanie usłyszała sąsiadka.

Do zdarzenia doszło w sobotę, 26 września, po godzinie 19:00 przy ul. Obrońców Westerplatte w
Iławie. Z przekazanych nam informacji wynika, że przebywająca w mieszkaniu starsza kobieta
upadła i nie była w stanie samodzielnie poradzić sobie z sytuacją. Wołała o pomoc, co
usłyszała jedna z sąsiadek. To ona zaalarmowała służby.

Na miejsce skierowano zastęp Państwowej Straży Pożarnej. Strażacy, aby dostać się do kobiety,
musieli siłowo otworzyć drzwi do mieszkania. Po wejściu do środka zastali kobietę
przytomną. Kobietą zajęli się ratownicy medyczni. Po przebadaniu nie wymagała transportu
do szpitala i pozostała na miejscu. W działaniach uczestniczył również patrol policji.

Ta sytuacja pokazuje, jak ważne jest reagowanie, gdy słyszymy wołanie o pomoc lub



zauważamy, że z sąsiadem – szczególnie osobą starszą – może dziać się coś niepokojącego.
W tym przypadku czujność i szybka reakcja sąsiadki sprawiły, że służby mogły szybko dotrzeć do
seniorki i udzielić jej potrzebnej pomocy.
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